
โทรศัพทเคลื่อนที่ป 2554 : สมารทโฟนแรงตอเนื่อง…รุกสูตลาดระดับลาง

กระแสพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปของผูบริโภคในยุคปจจุบันที่มีความตองการโทรศัพทเคลื่อนที่ที่สามารถ
ตอบสนองไลฟสไตลของคนยุคใหมที่มักตองการอุปกรณพกพาอยางโทรศัพทเคลื่อนที่ที่มีความทันสมัย และ
สามารถรองรับการใชงานฟงกชันตางๆที่หลากหลาย ทําใหโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภทตางๆไดรับการพัฒนาเพื่อ
ตอบสนองความตองการดังกลาวมากยิ่งขึ้น กลจักรสําคัญในการผลักดันการเติบโตของตลาดโทรศัพทเคลื่อนที่
ในป 2554 คาดวา จะยังคงเปนโทรศัพทเคลื่อนที่สมารทโฟนซึ่งกําลังอยูในกระแสความนิยมในปจจุบัน โดยใน
ป 2554 จะเห็นผูผลิตโทรศัพทเคลื่อนที่ผลักดันสมารทโฟนรุนใหมๆออกสูตลาดอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งผลิตภัณฑที่มุงเจาะตลาดฐานลูกคาระดับลางศูนยวิจัยกสิกรไทย คาดวา ในป 2554 ตลาดสมารทโฟนจะ
เปนตลาดที่มีการขยายตัวสูงที่สุด โดยมีมูลคาตลาดประมาณ 23,700 – 25,000 ลานบาท ขยายตัวรอยละ 
31.7 – 38.8 โดยมียอดจําหนายเครื่องราว 1.8 – 1.9 ลานเครื่อง

สําหรับฟเจอรโฟนซึ่งเปนโทรศัพทเคลื่อนที่ที่ครองสวนแบงตลาดมากที่สุดในปจจุบัน คาดวา ในป
2554 จะพบการแขงขันที่รุนแรงในการชวงชิงสวนแบงตลาดกับสมารทโฟน จนทําใหสัดสวนทางการตลาด
โดยรวมของฟเจอรโฟนมีแนวโนมลดลง อยางไรก็ตาม ความยืดหยุนในการทําตลาดของฟเจอรโฟนที่มักจะแบง
สายผลิตภัณฑตามลักษณะของลูกคา และมีสินคาที่สามารถตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาแตละกลุม
ไดเปนอยางดี ประกอบกับราคาที่ยอมเยากวาเมื่อเทียบกับสมารทโฟนที่ตลาดระดับเดียวกัน จึงทําใหตลาด
ฟเจอรโฟนจะยังคงรักษาการเติบโตที่เพิ่มขึ้นศูนยวิจัยกสิกรไทย คาดวา ในป 2554 ตลาดฟเจอรโฟนจะมี
มูลคาตลาดประมาณ 38,200 – 38,700 ลานบาท ขยายตัวรอยละ 6.4 – 7.8 โดยมียอดจําหนายเครื่อง
ราว 8.5 – 8.6 ลานเครื่องสวนโทรศัพทเคลื่อนที่อื่นๆอยางพีดีเอโฟน มีแนวโนมที่จะไดรับความสนใจจาก
ตลาดนอยลง เนื่องจาก ขีดความสามารถของสมารทโฟนไดถูกพัฒนาจนมีความใกลเคียงกับพีดีเอโฟน จนทํา
ใหสมารทโฟนเขามาทดแทนการใชงานในตลาดพีดีเอโฟนมากขึ้น

ในภาพรวม ศูนยวิจัยกสิกรไทย คาดวา มูลคาตลาดโทรศัพทเคลื่อนที่โดยรวมในป 2554 จะมี
ประมาณ 68,700 – 70,500ลานบาท ขยายตัวรอยละ 13.3 – 16.2 โดยคิดเปนจํานวนเครื่องราว 10.8 –
11.0 ลานเครื่อง เติบโตรอยละ 10.9 – 13.1
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