
 
 

โครงการดําเนินการเผยแพรความรูดานมาตรฐานสินคา 
และการคุมครองผูบริโภค  

 
 เนื่องจากในปจจุบันประเทศตาง ๆ ในโลกไดมีการจัดทําความตกลงเขตการคาเสรี (Free 
Trade Area: FTA) เปนอยางมาก ประเทศไทยเองก็ไดทํากับนานาประเทศดวยเชนกันไมวาจะเปนกับ
สมาชิกในกบลุมอาเซียน ญ่ีปุน และประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ซ่ึงในการจัดทํา FTA กับ
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนนั้นไดกอใหเกิดผลกระทบ โดยตรงตอการคาสินคาเคร่ืองใชไฟฟา
และอิเล็กทรอนิกสของไทยเปนอยางมาก แมวาไทยจะพยายามจัดสินคาดังกลาวไวในกลุมสินคา
ออนไหวและออนไหวสูงท่ีจะลดภาษีนําเขาในระยะยาวแลวก็ตาม แตเนื่องจากประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนเปนประเทศใหญมีศักยภาพในการผลิตสูง ราคาสินคาถูก และมีขีดความสามารถในการ
แขงขันมากกวาไทย พรอมกับกระแสความนิยมสินคาราคาถูกของผูบริโภคไทย ทําใหไมสามารถกีด
กันการหล่ังไหลการนําเขาของสินคาท่ีคุณภาพและมาตรฐานตํ่าจากจีนได มาตรการดานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑจึงกลายเปนเคร่ืองมือสําคัญทางการคาท่ีนํามาใชเปนเกราะปองกันและคุมครองผูบริโภคใน
ประเทศ ซ่ึงประเทศที่มีระบบมาตรฐานท่ีเขมแข็งซ่ึงมักเปนประเทศที่พัฒนาแลว มักจะไดเปรียบใน
การแขงขันเพราะไดใชระบบมาตรฐานในการคุมครองผูบริโภคในประเทศ อีกท้ังประเทศท่ีพัฒนา
แลวยังคุมครองผูผลิตในประเทศของตนโดยการกําหนดใหสินคาท่ีนําเขาตองผานการตรวจสอบและ
รับรองอยางเขมงวด แมแตองคการการคาโลกซ่ึงไดมีการกําหนดแนวปฏิบัติสําคัญในสวนท่ีเกี่ยวของ
กับการใชมาตรฐานและกฎระเบียบทางวิชาการ เพื่ออํานวยความสะดวกทางการคาระหวางประเทศ 
ภายใตความตกลงวาดวยการขจัดอุปสรรคทางเทคนิคตอการคา (WTO-TBT) ซ่ึงมีสาระสําคัญคือ ให
ประเทศสมาชิกใชมาตรฐานสากลหรือปรับมาตรฐานของประเทศใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล
และใหมีการยอมรับผลการตรวจสอบและรับรองซ่ึงกันและกันโดยผานกระบวนการับรองระบบงาน
ตามมาตรฐานสากล มาตรฐานสากลจึงกลายเปนเคร่ืองมือสําคัญทางการคา ที่สรางความชอบธรรมใน
การแขงขัน ประเทศท่ีมีระบบการมาตรฐานท่ีเขมแข็งซ่ึงมักเปนประเทศที่พัฒนาแลว จึงมักไดเปรียบ
ในการแขงขัน ดังนั้นประเทศท่ีระบบมาตรฐานไมเขมแข็ง จะเสียเปรียบหรือพบอุปสรรคทางการคา
ระหวางประเทศอยูเสมอ 
 ภายใตภาวะเศรษฐกิจปจจุบันซ่ึงมีการแขงขันกันสูงท้ังในตลาดในประเทศและตลาด
ตางประเทศ ทําใหประเทศตาง ๆ ใหความสําคัญตอการพัฒนาระบบมาตรฐานของประเทศให
เขมแข็งมีการสงเสริมผูผลิตในประเทศโดยเฉพาะอยางยิ่งผูประกอบการ SMEs ใหเรียนรูและพัฒนา



มาตรฐานอยางตอเนื่องเพื่อใหสามารถอยูรอดไดภาครัฐใหการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
ผูประกอบการ SMEs ใหปรับปรุงการผลิตของตนอยางตอเนื่องและจริงจัง ยกตัวอยางเชน ประเทศ
มาเลเซียไดใหงบประมาณสนับสนุนการยกระดับมาตรฐานของอุตสาหกรรมภายในประเทศ ขณะท่ี
ประเทศคูแขงรายใหม เชน สาธารณรัฐประชาชนจีน และเวียดนาม ท่ีมีตนทุนแรงงานท่ีต่ํากวา
ประเทศไทยมากก็ไดใหการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการยกระดับมาตรฐานของผูผลิตใตประเทศ
อยางจริงจังเชนเดียวกัน 
 การใหการศึกษาแกผูบริโภคท่ีจะตระหนักในการเลือกใชผลิตภัณฑท่ีไดมาตรฐานไมใชเปน
เร่ืองท่ีงาย สินคาท่ีไมไดมาตรฐานจะประสบความสําเร็จในการุกเขาไปในตลาดของประเทศท่ีมี
ระบบมาตรฐานท่ีไมเขมแข็ง การสงสินคาเขาไปจําหนายกระทําไดงาย การติดตามตรวจสอบไมมี
ประสิทธิภาพ ผูผลิตในประเทศผลิตสินคาโดยไมคํานึงถึงมาตรฐาน ผูบริโภคไมไดรับรูขอมูลและ
ตระหนักถึงความสําคัญในการเลือกใชสินคาท่ีไดมาตรฐาน การกําหนดมาตรฐานก็ยิ่งทําไดยากเพราะ
ผูผลิตในประเทศยังไมมีความพรอม ทําใหสินคาท่ีไมไดมาตรฐานทะลักเขามาไดเปนผลเสียตอความ
ปลอดภัยของประชาชน 
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน กรมการคาตางประเทศไดจัดทําโครงการดําเนินการเผยแพร
ความรูดานมาตรฐานสินคาและการคุมครองผูบริโภค ซ่ึงเปนโครงการเพ่ือยกระดับการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานผลิตภัณฑใหแกผูประกอบการ SMEs ของไทยใหมีความสามารถในการผลิตใหไดตาม
มาตรฐานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง และมีการดําเนินการติดตามตรวจสอบวิเคราะหคุณภาพ
ผลิตภัณฑไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสท่ีวางจําหนายในทองตลาดอยางเปนรูปธรรม รวมท้ังการ
ประชาสัมพันธใหผูบริโภคไดทราบถึงอันตรายจากการใชสินคาไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสท่ีไมได
มาตรฐาน และวิธีการเลือกซ้ือผลิตภัณฑท่ีถูกตอง เพื่อคุมครองผูบริโภคและปองกันการทะลักของ
สินคาท่ีไมไดมาตรฐานจากตางประเทศจนเปนผลเสียตอเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม 


