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หลักสูตร Surface Mount Technology (SMT) 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:  5  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       15-20  คน  วทิยากร: อ.ณรงค์ เร้ารุ่งอรุณ    
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                 �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล : 

 Surface Mount Technology (SMT) ไม่ไดเ้ป็นเทคโนโลยีของวนัพรุ่งนี3แต่มนัเป็นเทคโนโลยขีองวนันี3ที4
ทาํให้เกิดผลิตภณัฑ์หรืออุปกรณ์เครื4องมืออิเล็กทรอนิกส์ที4นาํสมยัอยา่งต่อเนื4อง 
 ในขณะที4 SMT มีการแพร่หลายออกไปมากมายอยา่งเช่นทุกวนันี3  การเพิ4มผลผลิตใหสู้งขึ3นมากที4สุดดว้ย
ของเสียนอ้ยที4สุดก็ยงัเป็นสิ4งที4ทาํให้วิศวกรหรือบคุลากรทีเกี4ยวขอ้งตอ้งลองผิดลองถูกหลายๆ ครั3 งมาก หลายๆ 
ครั3 งของการลองผิดลองถูกกไ็ม่สามารถไดผ้ลลพัธ์ที4ดีตามตอ้งการหากปราศจากความรู้, ทฤษฎีและหลกัการของ  
SMT สถาบนัการศึกษาหรือมหาวิทยาลยัในประเทศไม่ไดมี้การบรรจุหลกัสูตรเกี4ยวกบั SMT จึงทาํให้วศิวกรที4จบ
การศึกษาออกมา หรือวิศวกรที4ปฏิบติังานอยูข่าดความรู้, ทฤษฎีและหลกัการของ SMT อยา่งลึกซึ3 ง ซึ4งมี
ความสาํคญัมากในการเพิ4มผลผลิตและการแกปั้ญหาที4เกิดขึ3นในงาน SMT 
 เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพในองคก์รนอกเหนือจากการลงทุนเครื4องมือ เครื4องจกัรในงาน SMT แลว้แต่ยงัตอ้ง
พิจารณาในการลงทุนดา้นความรู้ SMT ใหก้บัวศิวกรและบุคลากรที4เกี4ยวขอ้งดว้ยเพื4อสร้างความไดเ้ปรียบคู่แข่ง
และตอบสนองความพึงพอใจต่อลูกคา้                             
 

วตัถุประสงค์:   
1. ผูเ้ขา้อบรมจะมีความเขา้ใจทฤษฎีเกี4ยวกบั SMT สามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานได ้
2. สามารถลดของเสียในขบวนการผลิตไดส่้งผลใหต้น้ทุนการผลิตลดลง เมื4อนาํความรู้จากการอบรมไป 
    แกปั้ญหาไดส้าํเร็จ  
3. สามารถเพิ4มผลผลิตไดเ้มื4อนาํความรู้จากการอบรมไปปรับปรุงงานที4ทาํอยูไ่ดส้าํเร็จ  
4. ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้ ดว้ยตน้ทุนที4ต ํ4ากวา่เพราะของเสียนอ้ยและยงัสามารถเพิ4มผลผลิตไดสู้งขึ3น   
 

หัวข้อการอบรม: 
1. การนาํเสนอถึง Surface Mount Technology (SMT) 

1.1 ชนิดของ SMT       
1.2 อุปกรณ์และเครื4องจกัรหลกัๆ ในขบวนการของ SMT  
1.3 ปัญหาทางดา้นเทคนิคในขบวนการ SMT  

 1.4 อนาคตของ SMT 
2. ตวัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที4ใชใ้น SMT   

2.1 คุณสมบติัเฉพาะของตวัอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์     
2.2 Passive Surface Mount Components    
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2.3 Active Surface Mount Components    
- Ceramic package  

 - Plastic package  
 2.4 Ball Grid Arranges (BGAs) 
 2.5 Chip Scale Package 
 2.6 ปัญหาหลกัที4เกิดจากตวัอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
3. PCB สาํหรับ SMT  
 3.1 สัมประสิทธิf การขยายตวัต่อความร้อนในแกน X, Y, Z ของ PCB   
 3.2 ชนิดของ PCB และการเลือกใช ้            
  - แบบ Ceramic             
  - แบบ Constraining Core            
  - แบบ Compliant Layer            
  - แบบ Glass Epoxy  
 3.3 ขบวนการผลิต  PCB แบบ Glass Epoxy 
  - ชนิดของ PCB แบบ Glass Epoxy  

- PCB Process 
- Plating process and plating material 
- Solder Mask 

3.4 ปัญหาหลกัๆ ที4เกิดขึ3นกบั PCB 
  -Via hole cracking 
  - Out gassing 
4. Solder paste และการใชง้าน 
 4.1 คุณสมบติัของ Solder paste      
  - ส่วนผสม/ ส่วนประกอบ     
  - ขนาดและรูปร่างของอนุภาค     
  - Flux และนํ3ายาทาํละลาย     
  - ความหนืด      
  - อายกุารใชง้าน      

4.2 ขบวนการของ Solder paste printing แบบต่างๆ   
 4.3 ตวัแปรขบวนการ Solder paste printing 
  - ความหนืดของ Solder paste 
  - ความหนาของ Solder paste  
  - ความเร็วในการปาด Solder paste 

- ความตึง-หยอ่นของ Stencil 
- Squeegee 
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  - การโก่งงอของ PCB 
- ชนิดของ Stencil ; Etched, Laser Cut and Electroformed Stencil 

4.4 เทคนิคของ Solder paste printing สาํหรับตวัอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์แต่ละแบบ 
  - BGA 
  - Fine Pitch and Ultra Fire Pitch 
  - Through Hole Component 
5. การประกอบตวัอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
 5.1 การประกอบดว้ยมือ   
 5.2 การประกอบดว้ยเครื4องจกัรอตัโนมติั 
 5.3 ประเภทของเครื4องจกัรประกอบอตัโนมติั 
  - High Throughput 
  - High Flexibility 
  - High Flexibility and Throughput 
  - Low cost and Throughput but High Flexibility 
6. การบดักรีตวัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยวิธีการ Reflow  ในงาน SMT 
 6.1 Vapor Phase Soldering      
 6.2 Infrared Reflow Soldering      
  - Heat transfer mechanism     
 6.3 Reflow Soldering in Nitrogen        
 6.4 Reflow Solder profile development   

- Preheat zone 
- Soak zone  
- Reflow zone 
- Cooling zone 

6.5 อาการเสียที4พบบอ่ยๆในขบวนการ Reflow  Soldering    
- Tombs toning / Draw bridging 

  - Thermal shock on component 
  - Solder bridging 
  - Insufficient solder 
7. กาว (Adhesive) และการใชง้าน  
 7.1 คุณสมบติัของกาว        
  - Procure properties      
  - Cure properties      
  - Post cure properties     

7.2 กาวสาํหรับงาน SMT 
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- Epoxy adhesive 
- Acrylic adhesive 
- Other adhesives 

7.3 วิธีการใชง้าน กาว แบบต่างๆ    
  - Stencil printing  
  - Pin transfer 
  - Syringing     
 7.4 การทาํให้กาวประสานตวัดว้ยความร้อน 
  - Thermal cure profile  
  - Adhesive cure profile     
8. การบดักรีตวัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ดว้ย Wave Soldering 
 8.1 Wave Soldering                     
  - Design and process variable 
  - Equipment variable 
 8.2 ชนิดต่างๆของ Wave Soldering ในงาน SMT                 
  - Dual-wave soldering     
  - Vibrating wave soldering     
 8.3 Wave Soldering in Nitrogen     

8.4 Developing a wave solder profile 
 8.5 อาการเสียที4พบบอ่ยๆในขบวนการ Wave Soldering 
  - Solder bridging 
  - Missing solder 
  - Flux contamination 
9. Flux  
 9.1 หนา้ที4และการใชง้าน Flux      
 9.2 การพิจารณาเลือกใชง้าน Flux     

- Inorganic flux  
  - Organic Acid flux 
  - Rosin Flux   
  - Low residue flux  
 9.3 ประเภทของ Flux  
10. การตรวจสอบและการซ่อมงาน SMT   
 10.1 Visual inspection  
 10.2 Functional inspection 
 10.3 การซ่อม/ แกไ้ขงาน 
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หลักสูตร การสร้างมาตรฐานการทาํงานเพื<อการเพิ<มผลผลติ 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
 
หลักการและเหตุผล 
 ในภาวการณ์ปัจจุบนัการดาํเนินธุรกิจในภาคการผลิตมีการแข่งขนัเพิ4มมากขึ3น ประกอบกบัสถานการณ์
ปัจจุบนัที4ภาคการผลิตในประเทศไทยจาํนวนหนึ4งไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั ทาํใหผู้ป้ระกอบการจาํนวนมาก
ไดรั้บความเสียหาย ตอ้งมีการหยดุสายการผลิตเป็นระยะเวลานาน ตอ้งมีการเคลื4อนยา้ยเครื4องจกัร และอุปกรณ์
การผลิตออกจากโรงงาน และอื4นๆ ผูป้ระกอบการจาํเป็นตอ้งเร่งกูก้ระบวนการผลิตใหก้ลบัมาเดินไดอี้กครั3 งใน
ระยะเวลาที4สั3นที4สุด ปัญหาสาํคญัที4ตามมาเนื4องจากการหยดุสายการผลิตเป็นเวลานานไดแ้ก่ ปัญหาดา้นบุคลากร 
ผูป้ระกอบการอาจจาํเป็นตอ้งมีการ ลด และปรับเปลี4ยนพนกังานในสายการผลิตภายในระยะเวลาสั3นๆ อาจทาํให้
การดาํเนินการผลิตขาดมาตรฐานในการทาํงาน ผูป้ระกอบการจึงควรดาํเนินการเปลี4ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส โดย
เริ4มสร้างมาตรฐานการทาํงานใหม่ที4มุ่งเนน้ไปที4การเพิ4มผลผลิต ตลอดจนการปรับมาตรฐานการทาํงานเดิมให้
สามารถเพิ4มผลผลิตจากการทาํงานไดม้ากขึ3น และเพื4อรองรับการเปลี4ยนแปลงที4อาจเกิดจากวิกฤตการณ์ทาง
ธรรมชาติ หรือวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจ ผูป้ระกอบการควรสร้างรูปแบบในการจดัทาํมาตรฐานการทาํงานที4มี
ความยดืหยุน่ งา่ยต่อการทาํความเขา้ใจ เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพ และความรวดเร็วในการฝึกอบรมพนกังานใหม่ 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื4อสร้างมาตรฐานการทาํงานที4มุ่งเนน้การเพิ4มผลผลิตตามหลกัการวิเคราะห์การทาํงาน (Methods Study) 
2. เพื4อนาํเทคโนโลยีในการบนัทึกภาพเคลื4อนไหวมาช่วยทาํใหก้ารสร้างมาตรฐานการทาํงานเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และรวดเร็ว 
3. เพื4อพฒันาพนกังานให้เห็นความสาํคญัของการสร้าง และปฏิบติัตามมาตรฐานการทาํงาน  
4. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมมีกระตือรือร้นในการคิดเพื4อจะพฒันามาตรฐานการทาํงาน เพื4อใหเ้กิดการใชท้รัพยากรใน

องคก์ารอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ  
 

สิ<งที<จะได้รับจากการสัมมนา 
1. ผูเ้ขา้อบรมเขา้ใจ และตระหนกัถึงความสาํคญัในการสร้างมาตรฐานการทาํงาน 
2. ผูเ้ขา้อบรมสามารถนาํหลกัการวิเคราะห์การทาํงาน มาใชใ้นการสร้าง และปรับปรุงมาตรฐานการทาํงาน 
3. ผูเ้ขา้อบรมสามารถนาํเทคนิคการถ่ายภาพเคลื4อนไหวมาใชใ้นการสร้างมาตรฐานการทาํงานใหม่ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
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หัวข้อการสัมมนา 
1. ความสาํคญัของการสร้างมาตรฐานการทาํงาน 
2. หลกัการในการเพิ4มผลผลิต 
3. การวิเคราะห์การทาํงาน (Methods Study) 
4. องคป์ระกอบของการสร้างมาตรฐานการทาํงานที4มีประสิทธิภาพ 
5. เทคนิคในการถ่ายภาพเคลื4อนไหวเพื4อการจดัทาํมาตรฐานการทาํงาน 
6. กิจกรรมกลุ่ม “การจดัทาํมาตรฐานการทาํงานเพื4อการเพิ4มผลผลิต” 
7. สรุป / ถาม - ตอบ 

 

วทิยากร : อ.สงกรานต ์บางศรัณยทิ์พย ์
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หลักสูตร  การวางสายการผลติใหม่เพื<อการเพิ<มผลผลติ 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: � ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �   ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 
 ในสถานการณ์ปัจจุบนัที4ภาคการผลิตในประเทศไทยไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั ทาํใหผู้ป้ระกอบการ
จาํนวนมากไดรั้บความเสียหาย ตอ้งมีการหยดุสายการผลิตและมีการเคลื4อนยา้ยเครื4องจกัร และอุปกรณ์การผลิต
ออกจากโรงงาน ผูป้ระกอบการบางรายจาํเป็นตอ้งมีการปรับเปลี4ยนเครื4องจกัรใหม่ ซึ4 งถือเป็นเรื4องสาํคญัในภาค
การผลิต แต่ในขณะเดียวกนัผูป้ระกอบการก็มีความจาํเป็นตอ้งเร่งกูก้ระบวนการผลิตใหก้ลบัมาเดินไดอี้กครั3 งใน
ระยะเวลาที4สั3นที4สุด ผูป้ระกอบการจึงควรเริ4มตน้วางสายการผลิตใหม่อย่างมีประสิทธิภาพเพิ4มประโยชน์ให้กบั
องคก์รในระยะยาว โดยจะตอ้งมุ่งเนน้การวางสายการผลิตที4จะก่อให้เกิดการทาํงานที4มีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว 
ตลอดจนมีความยดืหยุน่ในการรองรับสถานการณ์ที4อาจเกิดขึ3นในอนาคต นอกจากนี3ผูป้ระกอบการจาํเป็นตอ้งมี
การตดัสินใจในการจดัซื3อเครื4องจกัร และอุปกรณ์ใหม่ที4นอกจากจะมุ่งเนน้ประสิทธิภาพในการผลิต ยงัตอ้ง
คาํนึงถึงมุมมองทางดา้นเศรษฐศาสตร์เป็นสาํคญั จากเหตุการณ์ที4เกิดขึ3นในปัจจุบนัจึงจาํเป็นอยา่งมากที4
ผูป้ระกอบการไทยควรให้ความสาํคญักบัการวางสายการผลิตที4มีประสิทธิภาพ และมีความยดืหยุน่ ตลอดจนตอ้ง
ทาํให้องคก์ารสามารถใชท้รัพยากรการผลิตที4มีอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื4อเพิ4มศกัยภาพในการแข่งขนัใหก้บั
ผูป้ระกอบการไดใ้นระยะยาว 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื4อการวางสายการผลิตที4มีประสิทธิภาพ และทาํใหเ้กิดการเพิ4มผลผลิตในองคก์ร 
2. เพื4อการวางสายการผลิตที4มีความยดืหยุน่รองรับอตัราการผลิตที4มีการเปลี4ยนแปลงตลอดเวลา 
3. เพื4อพฒันาพนกังานระดบัหวัหนา้งาน และวิศวกรใหเ้ห็นความสาํคญัของการปรับเปลี4ยนสายการผลิตให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการเพิ4มผลผลิต 
4. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดรั้บทราบถึงเทคโนโลยีใหม่ๆในการควบคุม และติดตามงานในสายการผลิต 
5. เพิ4มเพิ4มมุมมองทางดา้นเศรษฐศาสตร์ในการตดัสินใจในการทดแทนเครื4องจกัร  
 

หัวข้อการสัมมนา 
1. ความสาํคญัของการวางสายการผลิต 
2. หลกัการในการเพิ4มผลผลิต 
3. การวิเคราะห์การทาํงาน (Methods Study) 
4. การหาเวลามาตรฐาน 
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5. การจดัสมดุลสายการผลิต 
6. การตดัสินใจในการทดแทนเครื4องจกัรใหม่ 
7. เทคโนโลยสีมยัใหม่ในการควบคุม และติดตามงานในสายการผลิต 
8. กิจกรรมกลุ่ม “การวางสายการผลิตตามหลกัการจดัสมดุลสายการผลิต” 
9. สรุป / ถาม - ตอบ 

 

สิ<งที<จะได้รับจากการสัมมนา 
1. ผูเ้ขา้อบรมเขา้ใจ และตระหนกัถึงความสาํคญัในการวา่งสายการผลิต 
2. ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้ขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งเวลามาตรฐานกบัรูปแบบสายการผลิต 
3. ผูเ้ขา้อบรมสามารถนาํหลกัการเพิ4มผลผลิต การวิเคราะห์การทาํงาน และการจดัสมดุลสายการผลิตไป

ประกอบการตดัสินใจในการวางสายการผลิต 
4. ผูเ้ขา้อบรมนาํหลกัเศรษฐศาสตร์เขา้ไปใชป้ระกอบการตดัสินใจในการจดัหาเครื4องจกัรใหม่ 

 

วทิยากร : อ.สงกรานต ์บางศรัณยทิ์พย ์
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หลกัสูตร การบริหารการผลติและการปฏบิัติการอย่างมืออาชีพ 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน   
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                 �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล : 
 ท่ามกลางการแข่งขันที4เขม้ข้นขององค์กรธุรกิจทั3งจากในประเทศและจากต่างประเทศที4เข้มขน้ใน
ปัจจุบนั ความสําเร็จขององค์กรที4สาํคญัยิ4งย่อมเกิดจากความสามารถในการผลิตสินคา้และบริการที4ยอดเยี4ยม 
สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดต้ามปริมาณที4ตอ้งการ มีความหลากหลายและฉับไว ดว้ยตน้ทุนที4
แข่งขนัได ้

ความสามารถดังกล่าวไม่ใช่สิ4 งที4ขึ3นอยู่กับการพึ4 งพาสามัญสํานึก หรือความสามารถเฉพาะตวัของ
ผูป้ฏิบติังานและผูบ้ริหารเท่านั3น แต่เป็นสิ4งที4สามารถสร้างขึ3นได้ โดยอาศยัหลักวิชาการบริหารเฉพาะทางที4
ประยุกต์กระบวนการและทกัษะในการวิเคราะห์ เพื4อศึกษาปรับปรุงระบบการทาํงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผลตรงตามเป้าหมายขององคก์รนั3นๆ  

หลกัสูตรการบริหารการผลิตและปฏิบติัการอยา่งมืออาชีพ เป็นหลกัสูตรเพื4อการเรียนรู้ในการเชื4อมโยง
ความสาํเร็จของธุรกิจกบัหลกัการบริหารการผลิตและปฏิบติัการที4มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื4อให้ไดผ้ล
ผลิตที4มีคุณภาพ ในปริมาณที4เพียงพอ พร้อมส่งถึงมือลูกค้าตามเวลาที4ต้องการ ด้วยวิธีการจัดหาและจัดสรร
ทรัพยากรอยา่งเหมาะสม สามารถดาํเนินการผลิตดว้ยตน้ทนุที4แข่งขนัได ้  

 

วตัถุประสงค์ :  เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรม 
1. เพื4อใหเ้กิดความเขา้ใจในความสาํคญัของการบริหารการผลิตและปฏิบติัการ 
2. เรียนรู้และทาํความเขา้ใจถึงหลกัการของการเพิ4มผลผลิต (Productivity) 
3. เรียนรู้และทาํความเขา้ใจถึงระบบบริหารการผลิตแบบลีนและการลดความสูญเสีย 7 ประการ 
4. เรียนรู้และทาํความเขา้ใจการใชเ้ครื4องมือของการบริหารการผลิตและปฏิบติัการ 

 
หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     

1. ความสาํคญัของการบริหารการผลิตและปฏิบติัการ 
2. แนวคิดการบริหารการผลิตและปฏิบติัการยคุใหม่ 
3. หลกัการของการเพิ4มผลิตภาพ (Productivity) 
4. หลกัการของระบบบริหารการผลิตแบบลีนและการลดความสูญเสีย 7 ประการ 
5. เทคนิคการจดัสมดุลสายการผลิต 
6. เทคนิคการศึกษาการทาํงาน 
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ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 
1. เขา้ใจถึงความเชื4อมโยงของความสาํเร็จในธุรกิจกบัการบริหารการผลิตและปฏิบติัการอยา่งมืออาชีพ 
2. เขา้ใจแนวคิด หลกัการ และเครื4องมือของการบริหารการผลิตและปฏิบติัการ 
3. สามารถนาํเอาแนวคิด หลกัการและเครื4องมือของการบริหารการผลิตและปฏิบติัการไปใชป้ระโยชน์ได ้

 
วิทยากร: อ.ศุภวชัร์ เมฆบรูณ์ 
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หลักสูตร  การบริหารการสั<งซืDอและจดัทําสต๊อกอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น หรือ Customized ไดต้ามแต่ลูกคา้กาํหนด 2-5 วนั  (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: � ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �   ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

สาํหรับองคก์รที4ตอ้งการทราบเทคนิคในการออกแบบการสั4งซื3อสตอ๊กวตัถุดิบอยา่งมีประสิทธิภาพ ลด
ปัญหาสตอ๊กขาดแคลนและสตอ๊กบวม และมีการใชเ้งินลงทุนดา้นสตอ๊กสูงสุด หลกัสูตรนี3 เหมาะสาํหรับองคก์รที4
อยูใ่นช่วงของการออกแบบวิธีการสั4งซื3อใหม่ๆ เพื4อใหส้อดคลอ้งกบัพื3นที4จดัเก็บที4มีและลดปัญหาสตอ๊กที4เสื4อม 
สภาพต่างๆ 
 
วตัถุประสงค์ 
1.  เพื4อใหเ้ขา้ใจและมองเห็นภาพรวมของการบริหารสตอ๊กเชิงประสิทธิภาพ 
2.  เพื4อใหท้ราบถึงเทคนิคการวเิคราะห์ปริมาณในการสั4งซื3อและการจดัเก็บสตอ๊กเชิงประสิทธิภาพ 
 
หัวข้อการสัมมนา 
9.00 –   10.30 บทนาํการสั4งซื3อเชิงประสิทธิภาพ / ปัญหาดา้นสตอ๊กสินคา้ / การสั4งซื3อและตน้ทุนที4เกี4ยวขอ้ง 
10.30 – 10.45 Coffee Break / พกัเบรก  
10.45 – 12.00 ปริมาณการสั4งซื3ออยา่งประหยดั / KPIs ของการบริหารสตอ๊ก 
12.00 – 13.00 อาหารกลางวนั  
13.00 – 14.00 ระบบการสั4งซื3อเชิงประสิทธิภาพ 
14.00 – 14.30 Work Shop  
                             (การกาํหนดปริมาณการสั4งซื3ออยา่งประหยดั) 
14.30 – 14.45 Coffee Break / พกัเบรก 
14.45 – 15.50 Work Shop (ต่อ) 
15.50 – 16.00 บทสรุป 
 
สิ<งที<จะได้รับจากการสัมมนา  
1.  เพื4อสร้างความเขา้ใจในการจดัการบริหารสตอ๊ก 
2.  เพื4อใหบุ้คลากรไดท้ราบถึงแนวในการออกแบบปริมาณในการสั4งซื3ออยา่งประหยดัได ้
 

วทิยากร : ดร.ชุมพล มณฑาทพิยก์ุล และทีมงาน 
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หลักสูตร  การบํารุงรักษาด้วยคนเอง : การตรวจจับความผดิปกตขิองเครื<องจักร 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น หรือ Customized ไดต้ามแต่ลกูคา้กาํหนด 2-5 วนั  (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: � ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �   ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

หลกัสูตรนี3 เป็นการสัมมนาเชิงปฏิบติัการโดยอา้งอิงกรณีศึกษาจริง ผูเ้ขา้รับการอบรมจะไดเ้รียนรู้ถึง
ทฤษฎี หลกัการ แนวปฏิบติัและเทคนิคของการบาํรุงรักษาเครื4องจกัรดว้ยตนเองโดยมุ่งเนน้ที4การตรวจจบัความ
ผิดปกติของเครื4องจกัร โดยเฉพาะสภาพการณ์ที4เครื4องจกัรพึ4งไดรั้บการฟื3 นฟมูาใหม่ๆ ยิ4งจาํเป็นตอ้งการการดูแล
อยา่งใกลชิ้ด ซึ4 งการตรวจจบัความผิดปกติของเครื4องจกัรจะมีส่วนช่วยให้เกิดประสิทธิภาพการบาํรุงรักษามาก
ที4สุด 
 
วตัถุประสงค์ 
1. เพื4อใหเ้ขา้ใจ มองเห็นภาพรวม และความสาํคญัของการบาํรุงรักษาเครื4องจกัรเชิงป้องกนั 
    และการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง (Autonomous Maintenance) 
2. เพื4อใหท้ราบถึงเทคนิคสาํคญัในการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง และ 7 ขั3นตอนของการบาํรุง 
    รักษาดว้ยตนเอง การทาํความสะอาดเบื3องตน้และการตรวจหาความผิดปกติ 
     ของเครื4องจกัร 
 
หัวข้อการสัมมนา 
9.00 –   10.30 การบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง คือ อะไร และมีความสาํคญัอยา่งไร ไม่ทาํ 
                             ส่งผลเสียอยา่งไร พนกังานท่านใดที4ควรทาํกิจกรรม “การบาํรุงรักษาดว้ย 
                             ตนเอง” (Equipment operators) 7 ขั3นตอนของการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง 
  การทาํความสะอาดเบื3องตน้ประจาํวนั และ กิจกรรม 5 ส 
10.30 – 10.45 Coffee Break / พกัเบรก  
10.45 – 12.00 การตรวจจบัความผิดปกติของเครื4องจกัร  
  การตรวจสอบเครื4องดว้ยสายตาเปล่า (Visual Control) 
  การแจง้ผูบ้งัคบับญัชาเมื4อพบสิ4งผิดปกติ และการปรับแต่ง 
12.00 – 13.00 อาหารกลางวนั  
13.00 – 14.00 การตรวจจบัความผิดปกติของเครื4องจกัร (ต่อ) 
14.00 – 14.30 การอบรมเพื4อการบาํรุงรักษาดว้ยตนเองและ Work Shop  
                             (ตรวจความผิดปกติ) 
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14.30 – 14.45 Coffee Break / พกัเบรก 
14.45 – 15.50 Work Shop (ตรวจความผิดปกติ) 
15.50 – 16.00 บทสรุป 
 

สิ<งที<จะได้รับจากการสัมมนา เพื4อใหส้ามารถประยกุตห์ลกัการการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง 
ไดใ้นสถานประกอบการ 

 
วทิยากร : ดร.ชุมพล มณฑาทพิยก์ุล และทีมงาน 
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หลักสูตร การคดัเลอืกอาการผดิปกตแิละการจัดการในการแก้ไขกบัการรักษาสภาพเครื<องจักร 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          � ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล : 

เครื4องจกัรเป็นปัจจยัที4สาํคญัปัจจยัหนึ4งในการดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจ การใชเ้ครื4องจกัรให้เกิด
ประสิทธิผลอยา่งสูงสุดจึงเป็นเป้าหมายที4สาํคญัขององคก์ร การทาํใหเ้ครื4องจกัรเกิดประสิทธิผลสูงสุด จะเกิดขึ3น
ไดต้อ้งประกอบดว้ยแนวคิด 3 อยา่งคือ เครื4องจกัรตอ้งมีความสมํ4าเสมอในการผลิต เครื4องจกัรตอ้งสามารถ
เดินเครื4องไดเ้ตม็สมรรถนะ และเครื4องจกัรตอ้งสามารถผลิตชิ3นงานที4ดีได ้ ในการใชง้านเครื4องจกัรนั3น แนวคิด 
“ ผูใ้ชเ้ครื4องตอ้งดูแลเครื4อง” เป็นแนวคิดที4ตอ้งทาํการปลูกฝังและทาํเป็นระบบ การบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง คือการที4
ผูใ้ชเ้ครื4องมีความตระหนกัในเครื4องจกัรที4ใชง้านอยู ่ ซึ4งเป็นการประสานงานกนัอยา่งเป็นระบบระหวา่งฝ่ายผลิต
และฝ่ายซ่อมบาํรุงอยา่งลงตวัและเป็นลาํดบัขั3นตอนโดยเฉพาะหลงัจากที4ประสบปัญหานํ3าท่วมที4อาจจะทาํให้
เครื4องจกัรบางส่วนเกิดอาการผิดปกติ ผูดู้แลและผูรั้บผิดชอบเครื4องจกัร จะตอ้งเขา้ใจเรื4องการบาํรุงรักษาทวีผล
แบบทุกคนมีส่วนร่วม หรือ TPM (Total Productive Maintenance) เพื4อที4ทุกคนจะไดเ้ขา้ใจบทบาทและหนา้ที4 ใน
การสังเกตอาการผิดปกติและ การดูแลรักษาเครื4องจกัรร่วมกนั   

 วตัถุประสงค์ 
1.  อธิบายแนวคิดการบาํรุงรักษาดว้ยตนเองได ้ 
2.  ตรวจวิเคราะห์ความผิดปกติเครื4องจกัรในมุมมองของผูใ้ชเ้ครื4องได ้
3.  สร้างมาตรฐานการตรวจสอบเครื4องจกัรเพื4อรักษาสภาพเครื4องในมุมมองของผูใ้ชเ้ครื4องได ้ 

 

หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :    
1.  ความสาํคญัของการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง 
2.  ขั3นตอนของการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง  
3.  ความสูญเสียที4ส่งผลต่อประสิทธิภาพของเครื4องจกัร 
4.  การวิเคราะห์และการตรวจประเมินการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง 
5.  เครื4องมือที4สนบัสนุนการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง  
6.  การประยกุตใ์ชร้ะบบการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง  
7.  ฝึกปฏิบติั กาํหนดรายการบาํรุงรักษา 
8.  ฝึกปฏิบติักาํหนดเกณฑก์ารตรวจประเมินการบาํรุงรักษาดว้ยตนเอง  
9.  ถามตอบประเด็นปัญหา 
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ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 
1.  เขา้ใจถึงความจาํเป็นของการทาํกิจกรรมบาํรุงรักษาแบบมีส่วนร่วม 
2.  รู้และเขา้ใจแนวคิด หลกัการ ขั3นตอนการปฏิบติั การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบสิ4งผิดปกติ 
3.  สามารถนาํเอาแนวคิด หลกัการ ขั3นตอนและเครื4องมือไปใชป้ระโยชน์รักษาสภาพเครื4องได ้

 
วทิยากร: สุชยั พงษพ์ากเพียร 
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หลักสูตร การซ่อมบํารุงรักษาทวีผล (TPM) 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล : 

ในปัจจุบนั กลยทุธ์การบริหารโดยใช ้ TPM แนวทางปฏิบติัเริ4มมีการใชที้4แพร่หลายมากขึ3น และมีการ
นาํมาใชไ้ดผ้ลจริงเป็นรูปธรรมในหลายๆองคก์ร แต่ก็ยงัมีหลายองคก์รที4ยงัมีความเขา้ใจที4ไม่ชดัเจนในเรื4อง TPM 
อยูเ่ช่นกนั โดยเฉพาะ ผูบ้ริหารระดบัสูง ซึ4 งจะเป็นผูผ้ลกัดนัใหโ้ครงการประสบความสาํเร็จ เป็นความจาํเป็นอยา่ง
ยิ4งที4จะตอ้งใหข้อ้มูลที4ถูกตอ้งครบถว้นทุกแง่มุมในภาพรวมของกิจกรรม TPM เพื4อการตดัสินใจที4ถูกตอ้งเกี4ยวกบั
กิจกรรม TPM ซึ4 งจะยงัประโยชน์สูงสุดใหก้บัองคก์ร    

การบาํรุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วม หรือ TPM (Total Productive Maintenance) ซึ4 งเป็นแนวคิดที4
เกิดขึ3นในประเทศญี4ปุ่ น และนาํพาอุตสาหกรรมการผลิตของญี4ปุ่นหลายบริษทัสู่การผลิตระดบัโลก (World Class 
Manufacturing) 
 ก่อนที4จะเริ4มผลกัดนัโครงการ TPM ใหก้บัองคก์ร การสร้างความเขา้ใจในภาพรวมของกิจกรรม เช่น 
ทาํไมจะตอ้งทาํกิจกรรม TPM ผลที4ไดจ้ากการทาํกิจกรรม ปัญหาที4เคยเกิดขึ3นกบัองคก์รอื4นๆที4เคยทาํมาแลว้ หรือ 
แมแ้ต่การซกัถามขอ้สงสัยเล็กๆนอ้ยๆจากผูบ้ริหาร ถือเป็นเรื4องทีมองขา้มไม่ไดเ้ลย คอร์ส TPM  ถูกออกแบบมา
เพื4อการชี3แจงประเด็นสาํคญัของการทาํกิจกรรม พร้อมทั3งชี3 แจงบทบาทและหนา้ที4ในการกาํหนดและมีส่วน
ร่วมกบัส่วนต่างๆของ TPM  รวมถึงการตอบขอ้สงสยั จากวทิยากรที4มีประสบการณ์การปฏิบติัจริงจากภาคสนาม
เพื4อ ใหเ้กิดความชดัเจน ในการ สร้างนโยบายผลกัดนักิจกรรม เช่นการกาํหนดนโยบาย (TPM Policy) การกาํหนด
ผงัการบริหารกิจกรรม (TPM organization) การกาํหนดคณะกรรมการและคณะทาํงาน (Committee and working 
team) และการกาํหนดแผนการดาํเนินการหลกั (TPM Master Plan)  
 สาํหรับองคก์รที4ตอ้งการนาํ TPM มาใชเ้ป็นตวัขบัเคลื4อนสู่ระบบการผลิตระดบัโลก เป็นเรื4องสาํคญัอยา่ง
ยิ4งที4ตอ้งตระหนกั ใหรู้้ถึงความสาํคญัและทาํความเขา้ใจกบั TPM เพื4อการปฏิบติัและสนบัสนุนอยา่งถูกตอ้ง  
 

วตัถุประสงค์ :   

• เพื4อใหพ้นกังานไดเ้ขา้ใจถึงความหมายของกิจกรรม TPM  

• เพื4อใหเ้ขา้ใจขั3นตอนการดาํเนินในสถานประกอบการ ดว้ยกิจกรรมพื3นฐาน TPM 

• เพื4อเป็นทราบถึงประสบการณ์และบรรยากาศในการดาํเนินกิจกรรมที4 ทุกคนมีส่วนร วม  
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หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     
1. ประวติั และพฒันาการของ TPM  
2. หลกัการและวตัถุประสงค ์ ของกิจกรรม TPM  
3. ความหมายของ TPM  ประเภทและขั3นตอนในการทาํ TPM  
4. สมรรถนะขององคก์ร กบั ความจาํเป็นของกิจกรรม TPM  
5. ภาพรวมของการดาํเนินการ TPM  AM 3 Step 
       ถามตอบประเด็นปัญหา 

 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 
4. เขา้ใจถึงความจาํเป็นของการทาํกิจกรรม TPM 
5. รู้และเขา้ใจแนวคิด หลกัการ ขั3นตอนและเครื4องมือ TPM 
6. สามารถนาํเอาแนวคิด หลกัการ ขั3นตอนและเครื4องมือ TPM ไปใชป้ระโยชน์ได ้

 

วทิยากร: สุชยั พงษพ์ากเพียร 
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หลกัสูตร  การลดต้นทุนและลดความสูญเปล่าด้วย KAIZEN 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน  วิทยากร: อ.สุรัส ตั3งไพฑูรย ์
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                 �  สาธิต 
คุณสมบัตขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลกัการและเหตุผล : 

 เนื4องดว้ยปัจจุบันเขา้สู่ยุคการคา้เสรี มีการแข่งขนัทางธุรกิจมากขึ3นและรุนแรง ผูผ้ลิตทั3 งหลาย
ต่างหากลยุทธ์ที4หลากหลายเพื4อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างดีที4สุด ทั3งทางดา้นคุณภาพที4ดี 
ราคาที4ถูกกว่า และการส่งมอบตรงต่อเวลา  ในเรื4องของการปรับปรุงงานในหลายๆ บริษทัใหค้วามสําคญั
กบัเรื4 องของการลดความสูญเปล่าและการลดตน้ทุนการผลิต ซึ4 งเป็นหนทางที4ง่ายที4สุดที4สามารถทาํได้
เพราะขึ3 นกับตัวบริษัทเป็นผู ้ทําไม่ได้ขึ3 นกับปัจจัยภายนอก และเป็นวิธีที4 ง่ายที4 สุดที4สามารถเพิ4มขีด
ความสามารถทางการแข่งขนั และสร้างความพึงพอใจใหก้บัลกูคา้ ประเทศญี4ปุ่นเป็นประเทศหนึ4งที4ประสบ
ความสําเร็จสูงสุดในด้านการเพิ4ม Productivity ภายใตห้ลกัการการพฒันาตามปรัชญาไคเซ็น คือการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื4องทีละเลก็ทีละนอ้ยแบบไม่มีที4สิ3นสุด  ซึ4 งสามารถลดความสูญเปล่าและลดตน้ทุนได้
ทนัที โดยมีการลงทุนที4ตํ4าและสมัฤทธิผลมากที4สุด 

 

วตัถุประสงค์ :   
เพื4อให้พนักงาน หัวหน้างานมีความตระหนักเขา้ใจและมีความรู้เกี4ยวกบัการเปลี4ยนแปลงในยุค

โลกาภิวตัน์ แหล่งที4มาของปัญหา ความสูญเสียที4ส่งผลกระทบต่อตน้ทุน ตลอดจนเครื4องมือและเทคนิคการ
ลดตน้ทุนอย่างเป็นระบบไปประยกุตใ์ชเ้พื4อก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อองคก์าร 

 

หัวข้อ / รายละเอียดเนืDอหา :     
1. การแข่งขนัในยุคโลกาภิวตัน์ และผลกระทบ  
2. ความหมายและความสาํคญัของตน้ทุน ทฤษฎีตน้ทุน 

             3. ความสูญเปล่า ความสูญเสีย 7 ประการ และ Muda Mura Muri 
  4. เทคนิคและเครื4องมือในการลดตน้ทุนอยา่งเป็นระบบ เช่น ไคเซ็น ระบบลีน 
   5. การนาํไคเซ็นไปปฏิบติัใหส้มัฤทธิผล 

6. กิจกรรมกลุ่มเพื4อลดตน้ทุน 
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     หลักสูตร หลกัการพฒันาแผนธุรกจิเมื<อประสบภาวะวกิฤต ิ

                    (Principle of Business Modeling & Strategic Development) 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลักการและเหตุผล : 
 ในภาวะวิกฤติต่างๆ และการแข่งขนัในเวทีการคา้เสรี ทาํให้ปัจจยัแห่งความสาํเร็จขององคก์รธุรกิจ
เปลี4ยนแปลง นวตักรรมทางธุรกิจใหม่ๆเกิดขึ3นตลอดเวลา ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํองคก์รตอ้งมีความเขา้ใจต่อพลวตั
ที4เกิดขึ3นเพื4อที4จะสามารถกาํหนดทิศทาง และการนาํพาองคก์รไปสู่จุดหมายที4ตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ดงันั3นผูบ้ริหารจึงตอ้งมีเครื4องมือในการวิเคราะห์สภาวะและรูปแบบธุรกิจไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถมองเห็นโอกาส
และความทา้ทายไดท้นัท่วงที และสามารถสงัเคราะห์กลยทุธ์ที4เหมาะสมในการปรับสภาพธุรกิจ จนอาจถึงการยบุ
เลิก หรือสร้างธุรกิจใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์ธุรกิจดว้ย Business Model Canvas เป็นเครื4องมือที4
นกัปฏิบติัการทางธุรกิจกวา่ 400 รายร่วมกนัพฒันาขึ3น เพื4อใหส้ามารถวิเคราะห์ธุรกิจไดร้วดเร็วและชดัเจน และยงั
สามารถใชติ้ดตามความกา้วหนา้ของธุรกิจไดท้กุระยะ การเป็นเครื4องมือที4เขา้ใจไดง่้าย ทาํให้ทกุคนในองคก์ร
สามารถมีส่วนร่วมในการกาํหนดและปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ3น องคก์รจึงมีแนวทาง 
และวิธีการในการจดัการเชิงกลยทุธ์ที4เป็นรูปธรรม ชดัเจน สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั และครอบคลุมทั3งการ
กาํหนดทิศทาง วิสัยทศัน์ ภารกิจ ปรัชญา กลยทุธ์ วตัถุประสงค ์ และเป้าหมายขององคก์ร รวมไปถึงแผนการที4
องคก์รตอ้งทาํเพื4อให้บรรลุเป้าหมายทางธุรกิจที4กาํหนดขึ3น 
               
 วตัถุประสงค์ :   

1. เพื4อใหเ้ขา้ใจวธีิการใช ้Business Model Canvas ในการวิเคราะห์รูปแบบ และสภาวะของธุรกิจ สามารถ
กาํหนดรูปแบบธุรกิจที4พึงประสงค ์และบ่งชี3 จุดที4ตอ้งปรับปรุงได ้

2. เพื4อใชใ้นทางปฏิบติัในการพฒันา ภารกิจ กลยทุธ์ แผนระยะยาวและแผนปฏิบติัการขององคก์ร 
 

หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     
1. การวิเคราะห์รูปแบบและสภาพแวดลอ้มธุรกิจ ดว้ย Business Model Canvas 
2. การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร  
3. Workshop: กรณีศึกษา การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มธุรกิจ และสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร 
4. การกาํหนดเป้าหมายธุรกิจที4ทุกคนจบัตอ้งได ้
5. แนวทางการกาํหนดกลยทุธ์ระดบัองคก์ร และระดบัธุรกิจ 
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6. แนวทางการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั 
7. Workshop: การกาํหนดกลยทุธ์และการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั 
8. แนวทางการทบทวนเชิงกลยทุธ์ 

 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 
1. ผูเ้ขา้รับการอบรมรู้ถึงความหมายและความสาํคญัของการจดัทาํแผนธุรกิจ Canvas 
2. ผูเ้ขา้รับการอบรมรู้ถึงแนวคิด และหลกัการของ Business Model Canvas 
3. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทกัษะในการปรับปรุงและพฒันาแผนธุรกิจ  
4. ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถวางแผนตอบโตผ้ลกระทบจากวิกฤติการณ์ได ้

 
วทิยากร : อ.โชติวุฒิ อินนดัดา และ ดร.วศิน มหตันิรันดร์กุล 
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หลักสูตร  การบริหารเวลาในภาวะวิกฤติ (Time Management) 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลักการและเหตุผล : 
 ในยคุของการทาํงานที4ตอ้งผา่นภาวะวิกฤติต่างๆ พร้อมทั3งการเนน้คุณภาพของสินคา้และบริการที4เป็น
หนึ4งหรือที4เป็นเลิศ พนกังานทุกคนจาํเป็นอยา่งยิ4งที4ตอ้งปรับกระบวนทศันใ์หม่ในการทาํงานเพื4อให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ที4มีจุดเนน้ที4เปลี4ยนไป หากพนกังานยงัคงติดยึดกระบวนทศัน์เก่าๆ หรือวธีิการเก่าๆ ก็จะทาํใหก้าร
พฒันาคุณภาพของงานไม่ประสบความสาํเร็จเทา่ที4ควรจะเป็น  

หลายคนคงเคยมีความภาคภูมิใจในการทาํงานที4ประสบความสาํเร็จมาในอดีต ซึ4 งงานนั3นอาจจะเกิด
ขึ3นมาหลายวนั หลายเดือน หรืออาจจะหลายปีที4ผา่นมา ความสาํเร็จหรือความภาคภมิูใจต่าง ๆ เหล่านั3นหาก
ผูป้ฏิบติังานยงัคงตรึงตาตรึงใจหรือชื4นชม ภูมิใจอยูก่บัความสาํเร็จเก่า ๆ ที4ผา่นมานั3น กจ็ะทาํใหพ้นกังานไม่มี
ความกระตือรือร้น ความทะยานยากหรือมีความตอ้งการอยา่งแรงกลา้ในการคน้หาแนวทาง วิธีการใหม่ ๆ เพื4อมา
พฒันางานใหก้า้วลํ3านาํหนา้ยิ4งขึ3นไปอีก ดงันั3น “ในยคุที	เวลามีค่ามาก เราจะนาํความสาํเร็จที	ผ่านมามาเป็นข้อมลู
เท่านั�น และโปรดระลึกตลอดเวลาว่าเราให้เวลาเพื	อชื	นชม ภาคภมิูใจกับความสาํเร็จกับงานที	ผ่านมาเพียงไม่กี	
ชั	วโมงเท่านั�น จากนั�นเราจะใช้เวลาในการแสวงหาหนทางใหม่ในการพัฒนาต่อไป” 
  
วตัถุประสงค์ :  เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรม 

1. เพื4อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัแนวคิด หลกัการ และขั3นตอนในการบริหารเวลาในภาวะวิกฤติ 
2. เพื4อใหท้ราบถึงความสมัพนัธ์ของการบริหารเวลา กบัการตั3งเป้าหมายความสาํเร็จ 
3. เพื4อใหต้ระหนกัถึงความสาํคญัของการบริหารเวลาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     
1. คุณลกัษณะและความสาํคญัของ “เวลา”  
2. ประโยชน์ของการบริหารเวลา : เพิ4มผลิตภาพองคก์รไดอ้ยา่งไร 
3. วิเคราะห์การใชเ้วลาและสาเหตุของการเสียเวลา 
4. อุปสรรคของการบริหารเวลา 
5. หลกัการและขั3นตอนที4สาํคญัของการบริหารเวลา 
6. การตั3งเป้าหมายความสาํเร็จเพื4อเพิ4มผลิตภาพขององคก์ร 
7. การจดัลาํดบัความสาํคญัของงาน 
8. การใชเ้ครื4องมือช่วยในการบริหารเวลา : จากทฤษฎีสู่การปฏิบติั 
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9. การจดัการกบัสิ4งรบกวน งานเอกสาร การประชุม และการมอบหมายงาน 
10. การควบคุมตนเองและตรวจสอบความสาํเร็จ 

 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 
 1. เขา้ใจถึงความจาํเป็น ความหมาย และประโยชน์ของการบริหารเวลาในภาวะวิกฤติ  
 2. รู้จกัเทคนิคการบริหารเวลาเพื4อเพิ4มผลิตภาพองคก์รในภาวะวิกฤติ   
 3. สามารถพฒันาการบริหารเวลา พร้อมนาํไปปฏิบติัเพื4อเพิ4มผลิตภาพองคก์รในภาวะวกิฤติ  
 

วทิยากร : ดร.วศิน มหตันิรันดร์กุล 
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          หลักสูตร การบริหารจดัการธุรกจิอย่างต่อเนื<องภายใต้ภาวะวกิฤต ิ 

                    (Business Continuity Management) 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลักการและเหตุผล : 
 If you wait for a crisis to begin to lead, it's too late, said Scott, president and chief operating officer, 
Morgan Stanley. จากขอ้ความดา้นบนคงพอจะเปรียบเปรยกบัคาํโบราณของไทยเราไดว้า่ หากรอใหว้วัหายแลว้จึง
มาลอ้มคอก ตอนนั3นก็คงจะเหลือเพียงแต่คอกกบัความวา่งเปล่า เพราะววัไดห้ายไปจนหมดเสียแลว้ คงไม่มีใคร
อยากให้เหตุการณ์ลกัษณะนี3 เกิดขึ3นกบัธุรกิจที4เราไดทุ่้มเทแรงกายแรงใจร่วมสร้างและพฒันากนัขึ3นมาในช่วง
หลายทศวรรษใหมี้อนัตอ้งล่มสลายลงไปเพียงเพราะการที4ไม่มีการวางแผนเตรียมการไวดี้พอเพื4อรองรับในยามที4
เกิดเหตุไม่คาดฝันขึ3น ดงัที4ยกตวัอยา่งของ Morgan Stanley บริษทัในภาคธุรกิจการเงินและหลกัทรัพยร์ายใหญ่ของ
โลกแห่งหนึ4งซึ4 งเป็นผูเ้ช่ารายใหญ่สุดบนตึก World Trade Center ในนิวยอร์ค ซึ4 งถูกวินาศกรรมในเหตุการณ์ 9/11 
เมื4อปี 2001 ซึ4 งจากเหตุการณ์ดงักล่าวไดมี้เจา้หนา้ที4ของบริษทัเสียชีวิตไปเพียง 6 คน จากพนกังานทั3งสิ3น 3,700 คน
ที4ทาํงานอยูบ่นตึกนั3น และที4น่าสนใจมากไปกวา่นั3นคือ ที4เวลา 9:20น. ของเชา้วนัรุ่งขึ3น ระบบสาํรองถูกเปิดขึ3นใช้
งานไดที้4 Backup Site ของ Morgan Stanley 9:30น. เจา้หนา้ที4ระดบับริหารของ Morgan Stanley ไปรวมตวักนัที4 
Backup Site และใชเ้ป็นศูนยบ์ญัชาการเหตุภยัพิบติั จริงๆ แลว้ Morgan Stanley ความพร้อมในการ Trade ในตลาด 
NASDAQ ไดท้นัที แต่ทางกระทรวงการคลงัสั4งให้ชะลอการเปิดตลาดออกไปก่อน ผูบ้ริหารเลยตดัสินใจใชเ้ป็น 
ศูนย ์Hot Line แห่งชาติไปเพื4อช่วยในการติดต่อประสานงานคน้หาผูศู้นยห์าย 
                 ความพร้อมดงัตวัอยา่ง นี3 คงเกิดขึ3นไม่ได ้ หากไมไ่ดมี้การวางแผนเตรียมการ และซกัซอ้มอยา่ง
สมํ4าเสมอ ในเรื4องของการเตรียมความพร้อมเมื4อเกิดเหตุภยัพิบติั (Disaster) เมื4อเกิดเหตุแลว้จะตอ้งทาํอะไรบา้ง จะ
อพยพไปที4ไหน จะมีระบบ backup/restore ไวท้ี4ไหนอยา่งไร จะตอ้ง Backup ระบบหรือขอ้มูลอะไรบา้ง จะตอ้ง 
backup ทุกระบบหรือทกุขอ้มูลหรือไม่ หรือเอาแต่เฉพาะที4สาํคญั แลว้ระบบไหนสาํคญักวา่กนั จะให้ระบบสาํรอง
ใชง้านไดดี้เทา่กบัระบบหลกัเลยหรือไม่ หรือชา้กว่าหน่อยก็ไม่เป็นไร สารพดัคาํถามเกิดขึ3นมากมาย และนี4จึงเป็น
ที4มาของการบริหารจดัการที4เรียกวา่ BCM หรือ Business Continuity Management นั4นเอง ซึ4 งมีความจาํเป็นอยา่ง
ยิ4งยวด และเหตุการณ์ต่างๆ ที4เกิดขึ3นในช่วงเวลาที4ผา่นมาในช่วงนี3  ไม่ว่าจะเป็น ซึนามิ แผน่ดินไหว  หรือ มหา
อุทกภยั ที4ประเทศไทยไดป้ระสบมา ลว้นเป็นสิ4งที4เนน้ย ํ3าไดอ้ยา่งชดัเจน วา่เรื4อง BCM เป็นสิ4งที4ใกลต้วั และทุก
หน่วยงานตอ้งมีการเตรียมพร้อมอยา่งหลีกเลี4ยงไม่ได ้
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วตัถุประสงค์ :   
1. เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมรู้ถึงความหมายของการบริหารจดัการธุรกิจอยา่งต่อเนื4องภายใตส้ภาวะวกิฤติ 
2. เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมรู้ถึงแนวคิด และหลกัการของ BCM 
3. เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีทกัษะในการประเมินผลกระทบจากวกิฤติการณ์  
4. เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีความตระหนกัถึง การวางแผนตอบโตผ้ลกระทบจากวกิฤติการณ์ได ้

 

หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     
 1. ความหมายของการบริหารจดัการอยา่งต่อเนื4องภายใตภ้าวะวิกฤติ 

2. การวิเคราะห์ผลกระทบที4เกิดจากวกิฤติการณ์ต่าง 
3. การกาํหนดเป้าหมายในการกูคื้นการดาํเนินงานใหก้ลบัคืนสู่สภาพการดาํเนินงานปกติ  
4. การวางแผนรองรับการดาํเนินธุรกิจอยา่งต่อเนื4อง 
5. การวางแผนการติดต่อสื4อสารกบัผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง 
6. การทดสอบและประเมินแผน 
7. Work shop 

 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 
1. ผูเ้ขา้รับการอบรมรู้ถึงความหมายของการบริหารจดัการอยา่งต่อเนื4องภายใตส้ภาวะวกิฤติ 
2. ผูเ้ขา้รับการอบรมรู้ถึงแนวคิด และหลกัการของ BCM 
3. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทกัษะในการประเมินผลกระทบจากวิกฤติการณ์  
4. ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถวางแผนตอบโตผ้ลกระทบจากวิกฤติการณ์ได ้

 
วทิยากร : อ.ภานุรัตน์ ตองอ่อน 
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หลกัสูตร  เศรษฐกจิพอเพยีงเพื<อเป็นการฟืD นฟูจติใจ 

 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน   
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                 �  สาธิต 
คุณสมบัตขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
หลกัการและเหตุผล : 

 ในโลกยคุปัจจุบนัที4มีการแข่งขนัอยา่งสูงในกระแสธุรกิจ บคุลากรต่างๆที4อยูใ่นองคก์รหรือในสังคมแห่ง
การแข่งขนันั3นจึงจาํเป็นที4ต้องอยู่ในกระแสเหล่านั3นด้วย เมื4อผ่านวันเวลามาได้ระยะหนึ4 งจึงมีคาํถามตามมา
มากมายเช่น เราทาํงานไปเพื4ออะไร เพื4อซื3อบา้น เพื4อซื3อรถ เพื4อเก็บเป็นเงินออม หรืออื4นๆอีกมากมายในคาํตอบ 
ซึ4 ง เราไม่อาจแน่ใจไดว้า่ การที4เรามีบา้น มีรถ หรือการที4มีสิ4งอาํนวยความสะดวกในชีวิตอยา่งเลิศหรูคือการที4เรามี
ความสุขในชีวิตอยา่งแทจ้ริง และเมื4อมองในภาพรวมแลว้การดาํรงชีวิตเช่นนี3ทาํไห้ องคก์รของเรา ประเทศของเรา
เขม้แขง็จริงหรือ  

“เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นแนวพระราชดาํริในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัว ที4พระราชทานมานานกวา่ ๓๐ 
ปี เป็นแนวคิดที4ตั3งอยู่บนรากฐานของวฒันธรรมไทย เป็นแนวทางการพฒันาที4ตั3งบนพื3นฐานของทางสายกลาง 
และความไม่ประมาท คาํนึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุม้กนัในตวัเอง ตลอดจนใชค้วามรู้
และคุณธรรม เป็นพื3นฐานในการดาํรงชีวิต ที4สําคัญจะต้องมี “สติ ปัญญา และความเพียร” ซึ4 งจะนําไปสู่ 
“ความสุข” ในการดาํเนินชีวิตอยา่งแทจ้ริง 

เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาที4ยดึหลกัทางสายกลาง ที4ชี3แนวทางการดาํรงอยูแ่ละปฏิบติัของประชาชน
ในทุกระดบัใหด้าํเนินไปในทางสายกลาง มีความพอเพียง และมีความพร้อมที4จะจดัการต่อผลกระทบจากการ
เปลี4ยนแปลง ซึ4งจะตอ้งอาศยัความรอบรู้ รอบคอบ และระมดัระวงั ในการวางแผนและดาํเนินการทกุขั3นตอน ทั3งนี3  
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นการดาํเนินชีวิตอยา่งสมดุลและยั4งยืน เพื4อให้สามารถอยูไ่ดแ้มใ้นโลก ที4มีการแข่งขนัสูง 

 
วัตถุประสงค์ :  เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรม 

1. เพื4อใหเ้กิดความตระหนกัในการนาํเอาแนวคิดเรื4องเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นชีวิตประจาํวนั 
2. เรียนรู้และทาํความเขา้ใจถึงหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สามห่วง สองเงื4อนไข) 
3. เรียนรู้และทาํความเขา้ใจถึงการประยกุตใ์ชห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดาํรงชีวิต 
4. เรียนรู้และทาํความเขา้ใจ การใชบ้ญัชีครัวเรือนในการปรับสมดุล รายรับ รายจ่าย  

 
หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     

1. จุดมุ่งหมายของชีวิต คุณวางแผนชีวิตไวห้รือยงั 
2. หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3. การประยกุตใ์ชห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการดาํรงชีวิต 
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4. การทาํบญัชีครัวเรือนแบบง่ายๆ 

5. การใชบ้ญัชีครัวเรือนในการปรับสมดุลของรายรับ รายจ่าย 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 

1. สร้างความรู้ความเขา้ใจและใชชี้วิตอยูบ่นพื3นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 
2. ร่วมแลกเปลี4ยนเรียนรู้เรื4องการใชชี้วิตบนพื3นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3. นาํหลกัปฏิบติัตามแนวคิดเรื4องเศรษฐกิจพอเพียงไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
วิทยากร:  อ.ภานุรัตน ์ ตองอ่อน 
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หลักสูตร  การพฒันาภาวะผู้นําเพื<อนําองค์การผ่านพ้นสภาวะวกิฤติ 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลักการและเหตุผล 
 ในสภาวการณ์ยคุปัจจุบนัที4มีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรงทั3งภายในประเทศและต่างประเทศ การเผชิญกบั
สภาวการณ์ที4ไม่ปกติ มีการเปลี4ยนแปลงทางสภาวะต่างๆตลอดเวลาเช่นนี3  องคก์ารต่างๆที4จะขบัเคลื4อนไปสู่
ความสาํเร็จและความอยูร่อดไดน้ั3นจาํเป็นตอ้งมีผูบ้ริหารทุกๆ ระดบัที4มีทกัษะความรู้ ความสามารถในการกาํหนด
ทิศทางขององคก์รพร้อมทั3งสามารถดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที4ตั3งไว ้ ซึ4 งผูบ้ริหารเองนอกจากมีทกัษะในการ
บริหารงานแลว้ยงัตอ้งมีทกัษะในดา้นการบริหารคนประกอบไปดว้ย การมีภาวะผูน้าํ ทกัษะในการสร้างแรงจูงใจ
ลูกนอ้ง การทาํใหลู้กนอ้งรักและศรัทธาจึงจะทาํใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งราบรื4นบรรลุเป้าหมายที4ไดก้าํหนด
ไว ้ ทาํใหอ้งคก์รประสบความสาํเร็จอยา่งย ั4งยนืจึงจะนบัไดว้า่เป็นผูบ้ริหารงานที4ประสบความสาํเร็จขึ3นชื4อวา่เป็น 
“ผูบ้ริหารมืออาชีพ” 
 ดงันั3นหลกัสูตรนี3 จึงไดพ้ฒันาขึ3นมาเพื4อตอบสนองให้ผูเ้ขา้สมัมนาที4เป็นหวัหนา้งานหรือผูจ้ดัการให้
ไดรั้บความรู้เทคนิคและประสบการณ์ในการบริหารงาน บริหารคน มีมุมมองในดา้นการบริหารจดัการที4กวา้งไกล
เป็นมาตรฐานสากล เขา้ใจบทบาทหนา้ที4ของหัวหนา้ ผูจ้ดัการทราบถึงความคาดหวงัขององคก์ร การปรับตวัให้
สอดคลอ้งกบัองคก์ร สภาวการณ์ของการเปลี4ยนแปลงมีการทาํกิจกรรมอภิปราย สัมมนา ระดมสมอง กรณีศึกษา
แลกเปลี4ยนประสบการณ์กบัวิทยากรผูมี้ประสบการณ์ที4หลากหลายในดา้นการบริหารการจดัการ ทาํใหผู้เ้ขา้
สัมมนาสามารถนาํประสบการณ์เหล่านี3ไปต่อยอดและประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดผลสัมฤทธิf ไดด้ว้ยตนเองโดยเฉพาะตอ้ง
สามารถบริหารงานในสภาวะที4ไม่ปรกติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพิ4มพนูความรู้ ความเขา้ใจแนวความคิดของการเป็นหวัหนา้งาน รวมถึงความรู้พื3นฐานดา้นต่างๆ  ที4จาํเป็น

สาํหรับการบริหารงานและการบริหารคน 
2. เพิ4มพนูความสามารถและฝึกทกัษะการเป็นผูบ้งัคบับญัชาที4ดี สามารถปฏิบติัหนา้ที4ในการบงัคบับญัชาได้

อยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
3. เพิ4มพนูทกัษะในการพฒันาทีมงานใหเ้กิดบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม เกิดบรรยากาศของการร่วมมือร่วมใจ 

ร่วมแกไ้ขปัญหา ร่วมฟันฝ่าอุปสรรคเป็นบรรยากาศของการเป็นเพื4อนร่วมงานที4ดี พนกังานมีขวญัและกาํลงัใจ
ที4กระตือรือร้นที4จะปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายที4องคก์ารไดว้างไว ้ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจการบริหาร การ
จดัการที4เปลี4ยนแปลงในยคุปัจจุบนั ตลอดจนความคาดหวงัที4องคก์รในยคุปัจจุบนัมีต่อหัวหนา้งาน 

4. รู้วิธีในการบริหารและจดัการกบัลูกนอ้งแบบต่างๆ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที4สุด 
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5. เพิ4มพนูและพฒันาหวัหนา้ที4มีความสามารถและทกัษะในการทาํงานให้มีทกัษะในการบริหารคน และมีภาวะ
ผูน้าํควบคู่กนัไป 

6. เพิ4มพนูทกัษะในการบริหารงานในสภาวะของการเปลี4ยนแปลง สภาวะไม่ปรกติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

หัวข้อการสัมมนา 
1. ความหมายและความสาํคญัของหัวหนา้งาน 
2. บทบาทหนา้ที4และคุณลกัษณะของหัวหนา้งานในยคุปัจจุบนัที4เป็นที4ตอ้งการขององคก์ารและลูกนอ้งยอมรับ 
3. การบริหารและการจดัการในยคุปัจจุบนั  /ภาพรวมองคก์รในยคุปัจจุบนั  
4. ปัญหาและอุปสรรคของการเป็นหวัหนา้งานที4มีประสิทธิภาพ 
5. กลยทุธ์การพฒันาหวัหนา้งานไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6. การพฒันาหวัหนา้งานใหมี้ภาวะผูน้าํ  /สไตลก์ารเป็นผูน้าํแบบต่างๆ  
7. กลยทุธ์การสร้างแรงจูงใจเพื4อกระตุน้ใหพ้นกังานทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพโดยใชภ้าวะผูน้าํ 
8. หลกัการสร้างความสัมพนัธ์ที4ดีที4จะมีส่วนช่วยในการเสริมสร้างแรงงานสัมพนัธ์เชิงบวก 
9. เทคนิคการบงัคบับญัชาลูกนอ้งประเภทต่างๆ 
10. กลยทุธ์การสร้างความผกูพนัธุ์ในองคก์าร (Employee Engagement) 
11. กลยทุธ์การบริหารงานในสภาวะการเปลี4ยนแปลง(ก่อน/หลงั) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
12. สรุป  /ตอบขอ้ซกัถาม  
 

สิ<งที<ได้จากการสัมมนา 
1. ผูเ้ขา้อบรมไดเ้พิ4มพนูความรู้ และทกัษะในการเป็นหวัหนา้งาน ที4สอดคลอ้งกบัองคก์ารยคุปัจจุบนัที4ปรับตวั

ตามสภาวะการบริหาร การจดัการสภาพเศรษฐกิจและสังคมที4เปลี4ยนแปลงไป 
2. ผูอ้บรมมีทกัษะในการพฒันาตนเองไปสู่การเป็นผูน้าํที4มีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ

โดยอาศยัปัจจยัต่างๆ นอกจากผลตอบแทนที4เป็น “ตวัเงินและสวสัดิการ” เพื4อใหลู้กนอ้งร่วมมือทาํงานไปสู่
เป้าหมายขององคก์าร โดยมีบรรยากาศแห่งความร่วมมือร่วมใจของทกุๆ ฝ่าย 

3. ผูเ้ขา้อบรมรู้หลกัการในการเสริมสร้างแรงงานสัมพนัธ์ที4ดี เพื4อทาํใหค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งฝ่ายจดัการกบั
พนกังานเป็นไปดว้ยดี ลดขอ้พพิาทดา้นแรงงานสัมพนัธ์ทั3งฝ่ายจดัการฝ่ายพนกังานมีทศันคติที4ดีต่อกนั
ก่อใหเ้กิดบรรยากาศแห่งความร่วมมือสมานฉันท ์

4. ผูเ้ขา้อบรมรู้วิธีในการเป็นผูน้าํแบบต่างๆ ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์สิ4งแวดลอ้ม 
5. ผูเ้ขา้อบรมรู้วิธีในการสั4งงาน มอบหมายงาน สอนงานให้เหมาะสมกบัลูกนอ้งประเภทต่างๆ เพื4อให้เกิด

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
6. ไดรั้บการปพูื3นฐานความรู้ และทกัษะในการเป็นผูน้าํ รู้วิธีจูงใจลูกนอ้งในภาวะการณ์ต่างๆ เพื4อเป็นแนวทาง

ในการกา้วขึ3นไปสู่ผูบ้ริหารระดบัสูงต่อไป 
7. ผูเ้ขา้อบรมมีความรู้และทกัษะในการเตรียมตวัรับมือกบัการประสานงานในสภาวะไม่ปรกติไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
 

วิทยากร : อ.อุดมเดช บูรพภ์าค 
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หลักสูตร การสร้างจติสํานึกเสมือนเป็นเจ้าของกจิการ 

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.) 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40 คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 
 ในสภาวการณ์ที4การดาํเนินธุรกิจปัจจุบนัที4มีการแข่งขนักนัค่อนขา้งสูง ตอ้งมีการปรับปรุงเปลี4ยนแปลง
องคก์รเพื4อรองรับกบัสถานการณ์การเปลี4ยนแปลง การผกผนัทั3งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจสังคม ที4สาํคญัที4สุดคือ
การใหพ้นกังานทกุคนในองคก์าร มีเป้าหมายร่วมกนั มีความมุ่งมั4นผกูพนัต่อองคก์าร มีการทาํงานเป็นทีม มี
ทศันคติที4ดีต่อการทาํงาน ทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีจิตสาํนึกในดา้นคุณภาพ กิจกรรมเพิ4ม
ผลผลิต การใชท้รัพยากรบริษทัฯ อยา่งคุม้ค่า และที4สาํคญัตอ้งมีการสร้างจิตสาํนึกใหพ้นกังานทุกคนคิดเสมือน
หนึ4งวา่ตนเป็นเจา้ของกิจการ ตระหนกัอยูเ่สมอวา่ความอยูร่อดขององคก์ารขึ3นอยูก่บัพนกังานทุกๆ คน 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื4อทราบถึงแนวทางในการดาํเนินธุรกิจ ภาพรวมการบริหารการจดัการยคุปัจจุบนั ปัจจยัสาํคญัที4ทาํให้

องคก์ารกา้วไปสู่ความความสาํเร็จ 
2. เพื4อทราบถึงความคาดหวงัขององคก์ารต่อพนกังาน บทบาทท่าคาดหวงัที4พนกังานตอ้งมีต่อเพื4อนพนกังาน ต่อ

ผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ต่อบริษทั ต่อชุมชน ฯลฯ 
3. เพื4อพฒันาพนกังานใหมี้จิตสาํนึกในการปฏิบติังาน เสมือนดงัเป็นเจา้ของกิจการ 
4. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรม มีจิตสาํนึกทาํงานอยา่งมีคุณภาพ เขา้ใจและยอมรับใหค้วามร่วมมือกิจกรรม คุณภาพดา้น

ต่างๆ ที4บริษทัดาํเนินการ 
5. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมมีทศันคติที4ดีในการดาํเนินชีวิต และการทาํงานเชิงบวก รู้จกัแนวทางในการทาํงานอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
6. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมมีจิตสาํนึกในการใชท้รัพยากรในองคก์ารอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ ตระหนกัว่าการ

ประหยดัคือการเพิ4มรายได ้
 

สิ<งที<จะได้รับจากการสัมมนา 
1. ผูเ้ขา้อบรมเขา้ใจภาพรวมในการดาํเนินงานธุรกิจ 
2. ผูเ้ขา้อบรมตระหนกัถึงความสาํคญัของพนกังานในการมีส่วนร่วมช่วยใหธุ้รกิจเจริญเติบโต 
3. สร้างจิตสาํนึกเสมือนเป็นเจา้ของกิจการ มีทศันคติในการปฏิบติังานและพฤติกรรมเสมือนหนึ4งว่าตนเป็น

เจา้ของกิจการ 
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4. มีทศันคติในการทาํงานและการดาํเนินชีวิตเชิงบวก ซึ4 งจะปรับเปลี4ยนพฤติกรรมอื4นๆ ไปดว้ยทาํให้เกิด
ความสาํเร็จในการดาํรงชีวิต 

5. เกิดบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม 
6. พนกังานใหค้วามร่วมมือในกิจกรรม เสริมสร้างคุณภาพและเพิ4มผลผลิต 
7. มีการใชท้รัพยากรของบริษทัฯ อยา่งคุม้คา่ 
8. พนกังานมีความผกูพนั (Employee Engagement) กบับริษทัฯ เพิ4มขึ3น 

 

หัวข้อการสัมมนา 
1. ภาพรวมของการดาํเนินงานทางธุรกิจ 
2. ปัจจยัองคก์ารที4ประสบความสาํเร็จ 
3. บทบาทของพนกังานที4องคก์ารคาดหวงั 
4. การสร้างจิตสาํนึกเสมือนเป็นเจา้ของกิจการ 
5. การพฒันาทศันคติที4ดีในการทาํงาน การพฒันาตนใหเ้ป็นบุคคลผูมี้พฤติกรรมเชิงบวก 
6. เทคนิคการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จ 
7. ความรู้เกี4ยวกบักิจกรรมดา้นเพิ4มผลผลิต และคุณภาพที4สาํคญัๆ ที4พนกังานสมควรเขา้ร่วมเพื4อเพิ4มศกัยภาพ

ขององคก์าร 
8. ชม VDO เพื4อสร้างจิตสาํนึกในการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า และเนน้ให้เห็นวา่การกระทาํของพนกังานทุกคน

มีผลกระทบต่อความอยูร่อดของบริษทั 
9. กรณีศึกษา  
10. สรุป / ถาม - ตอบ 

 

วทิยากร : อ.อุดมเดช บูรพภ์าค 
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หลักสูตร การพฒันาทกัษะการคดิเพื<อการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.) 

จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน 

รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลักการและเหตุผล : 
 ในภาวะวิกฤติหลงัปัญหาอุทกภยั  ทกุองคก์ารเผชิญกบัปัญหาใหม่ๆ มากมาย  นอกเหนือจากปัญหาใน
ระบบการปฏิบติังานตามปกติ  ดงันั3นในการแกไ้ขปัญหาใหมี้ประสิทธิภาพ  ปัจจยัที4สาํคญัอยา่งยิ4งคือ การมีทกัษะ
การคิดที4มีคุณภาพ  รอบคอบ สมบรูณ์หลากหลายมิติ  และมีความเหมาะสมในการมองและแกไ้ขปัญหาแบบ
บูรณาการเป็นระบบ  และคาํนึงถึงผลในระยะไกล  ตลอดจนการรู้จกัใชเ้ครื4องมือช่วยคิด  เพื4อให้เกิดความรู้ความ
เขา้ใจในการนาํทกัษะดงักล่าวไปวิเคราะห์ปัญหา  และกาํหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
วตัถุประสงค์ :  เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรม 
1.  มีความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัทกัษะการคิดที4มีประสิทธิภาพต่อการแกไ้ขปัญหา 
2.  มีความรู้ ความเขา้ใจในหลกัการพฒันาทกัษะการคิด 10 ดา้น 
3.  มีความรู้  ความเขา้ใจในหลกัการและวธีิการประยกุตใ์ชเ้ครื4องมือช่วยคิดในปัจจุบนั 
4.  ฝึกพฒันาทกัษะการคิดในเชิงปฏิบติั 

 
หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     
1.  ความสาํคญัและมิติการคิดที4จาํเป็นต่อการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.  หลกัการพฒันาทกัษะการคิดอยา่งมีประสิทธิภาพ 10 ดา้น คือ  คิดเชิงบวก  คิดกวา้ง  คิดลึก  คิดเชิงวิเคราะห์   
     คิด เชิงสัมพนัธ์   คิดเป็นทีม  คิดไกล  คิดสูง   คิดเชิงชนะ-ชนะ  คิดสร้างสรรค ์
3.  หลกัการเครื4องมือช่วยคิดในปัจจุบนั อาทิ   New 7 QC Tools, Mind Map, Six Hats ฯลฯ 
4.  ฝึกปฏิบติัวิธีการประยกุตใ์ชเ้ครื4องมือช่วยคิดในการแกไ้ขปัญหา 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
1.  รู้และเขา้ใจเกี4ยวกบั  ทกัษะการคิดที4มีประสิทธิภาพต่อการแกไ้ขปัญหา 
2.  รู้และเขา้ใจเกี4ยวกบั  หลกัการพฒันาทกัษะการคิดที4มีประสิทธิภาพ  10 ดา้น 
3.  รู้ เขา้ใจ  และมีทกัษะเกี4ยวกบัหลกัการใชเ้ครื4องมือช่วยคิดในปัจจุบนั 
4.  สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ ทกัษะที4ไดรั้บนาํไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
วทิยากร: อ.วิชยั  คลงัทอง 
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หลกัสูตร การพฒันาทกัษะการเรียนรู้เพื<อพฒันาตนเองและงาน 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.) 

จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน 

รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลักการและเหตุผล : 
 ในภาวะวิกฤติหลงัปัญหาอุทกภยั  ทกุองคก์ารจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงการทาํงานจากทกุ
หน่วยงานและทุกระดบั  ซึ4 งปัจจยัที4สาํคญัที4สุดในการพฒันางานใหป้ระสบความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ  
จาํเป็นตอ้งอาศยัศกัยภาพของบคุลากรที4รับผิดชอบทกุหน่วยงาน  และทุกระดบั  ตอ้งมีการพฒันาเติบโตเพิ4มขึ3นใน
ดา้นที4จาํเป็นต่อการพฒันางานขององคก์าร  ดงันั3นหากบุคลากรไดรั้บการปรับทศันคติใหมี้แรงจูงใจในการทาํงาน
เพิ4มสูงขึ3น  ตลอดจนเรียนรู้และเขา้ใจในการพฒันาทกัษะการเรียนรู้เพื4อพฒันาตนเอง ใหเ้ป็นคนใฝ่เรียนรู้  คิด
พฒันาปรับปรุงตนเองและงานอยูเ่สมอ  ก็จะทาํให้การพฒันาองคก์ารเป็นไปอยา่งต่อเนื4องและยั4งยืน  
 

วตัถุประสงค์ :  เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรม 
1.  มีความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการปรับเปลี4ยนทศันคติเพื4อสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้และการทาํงาน 
2.  มีความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัหลกัการพฒันาทกัษะการเรียนรู้เพื4อพฒันาตนเอง 
3.  มีความรู้  ความเขา้ใจในหลกัการพฒันาทกัษะความจาํ  การคิด และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ในภาคปฏิบติั 
4.  ไดพ้ฒันาทกัษะการเรียนรู้ในภาคปฏิบติั 

 

หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     
1.  หลกัการปรับเปลี4ยนทศันคติเพื4อสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบติังานและการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.  หลกัการทาํงานของสมองกบัการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะการคิด 
3.  หลกัการพฒันาทกัษะการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพเพื4อพฒันาตนเอง 
4.  หลกัการพฒันาทกัษะความจาํ  การคิด  และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ในภาคปฏิบติั 
5.  ฝึกปฏิบติัการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
1.  มีการปรับเปลี4ยนทศันคติเพิ4มแรงจูงใจในการปฏิบติังานและพฒันาการเรียนรู้เพิ4มสูงขึ3น 
2.  รู้ เขา้ใจ  และมีทกัษะเกี4ยวกบัการพฒันาตนเอง 
3.  มีการพฒันาการเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
4.  สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ ทกัษะที4ไดรั้บนาํไปใชใ้นการพฒันาตนเองและงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วทิยากร: อ.วิชยั  คลงัทอง 
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หลักสูตร การปลูกฝังหลกัคุณธรรมเพื<อการพฒันาองค์การอย่างยั<งยืน 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.) 

จํานวนผู้เข้าอบรม:    30-40  คน 

รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 

              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 

หลกัการและเหตุผล : 
 ในภาวะวกิฤติหลงัปัญหาอุทกภยั  ทุกองคก์ารจาํเป็นตอ้งอาศยัความเสียสละ ทุม่เทในการปฏิบติัหนา้ที4อยา่ง
ประสานสอดคลอ้งร่วมกนัเป็นทีม   เพื4อการพฒันาองคก์ารอยา่งมั4นคง  โดยยดึมั4นในการประสานผลประโยชน์ร่วมกนั
ของทุกฝ่าย ที4มีส่วนไดเ้สียอยา่งเป็นธรรม    ซึ4งหากบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัหลกัคุณธรรมที4สร้างเสริมการ
พฒันาตนเอง   การสร้างเสริมความรักสามคัคี  ความทุ่มเทเสียสละ  การช่วยเหลือเกื3อกูลกนั  เพื4อประสานผลประโยชน์
ร่วมกนัของทุกฝ่ายดว้ยความถูกตอ้งเป็นธรรม  ก็จะมีส่วนช่วยในการการพฒันาองคก์ารใหเ้ติบโตอยา่งย ั4งยนืและมั4นคง 
 

วัตถุประสงค์ :  เพื4อใหผู้เ้ขา้รับการอบรม 
1.  มีความรู้ ความเขา้ใจความสาํคญัและความจาํเป็นต่อหลกัการปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรมต่อการพฒันาองคก์ารอยา่งย ั4งยนื 
2.  มีความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัหลกัคุณธรรมที4จาํเป็นต่อการพฒันาตนเองและพฒันางานอยา่งต่อเนื4องมีประสิทธิภาพ 
3.  มีความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัหลกัคุณธรรมที4จาํเป็นต่อการปฏิบติังานร่วมกนัเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพและมีความสุข 
4.  มีความรู้ ความเขา้ใจเกี4ยวกบัหลกัคุณธรรมที4จาํเป็นต่อการพฒันาองคก์ารอยา่งมั4นคงและย ั4งยนื 

 
หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     

1. ความสาํคญั และความจาํเป็นต่อหลกัการปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรมต่อการพฒันาองคก์ารอยา่งย ั4งยนื 
2. หลกัคุณธรรมที4จาํเป็นต่อการพฒันาตนเองและพฒันางานอยา่งต่อเนื4องมีประสิทธิภาพ 
3. หลกัคุณธรรมที4จาํเป็นต่อการปฏิบติังานร่วมกนัเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพและมีความสุข 
4. หลกัคุณธรรมที4จาํเป็นต่อการพฒันาองคก์ารอยา่งมั4นคงและย ั4งยนื 

 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ : ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
1.  มีการปรับเปลี4ยนทศันคติและเห็นความสาํคญัของหลกัคุณธรรมต่อการพฒันาองคก์ารอยา่งย ั4งยนื 
2.  ไดร้ับการปลูกฝังหลกัคุณธรรมใหมี้ความเสียสละ  ทุ่มเทในการปฏิบติังานเพิ4มขึ3น 
3.  ไดร้ับการปลูกฝังหลกัคุณธรรมในการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม ดว้ยความเอื3ออาทร และยดึผลประโยชนส่์วนรวมเป็นที4ตั3ง 
4.  องคก์ารมีการพฒันาอยา่งมั4นคงและยั4งยนื 

 
วิทยากร: อ.วิชยั  คลงัทอง 
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หลักสูตร  เศรษฐกจิพอเพยีงกับการอนุรักษ์พลงังาน 
 

ระยะเวลาการฝึกอบรม:  1  วนั/รุ่น (09.00-16.00 น.)   วทิยากร : อ.สมชาย พงศ์สราญ 
จํานวนผู้เข้าอบรม:       30-40  คน 
รูปแบบการอบรม:        � บรรยาย                      �  ปฏิบติัการ                 �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัวิศวกร          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล : 

องคก์รจะอยูร่อดไดน้อกจากจะมีความมั4นคงของระบบการจดัการ  และการบริหารเงินทุน  วสัดุอุปกรณ์  
เครื4องจกัรเครื4องมือที4ทนัสมยัแลว้  สิ4งที4ตอ้งใหค้วามสาํคญัอีกประการหนึ4ง นั4นคือ  การบริหารบคุลากรในองคก์ร
ใหมี้การพฒันาทกัษะความรู้ และความชาํนาญ พร้อมที4จะทุม่เททาํงานอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ  นั4นคือ  การสร้าง
จิตสาํนึกใหพ้นกังานรักองคก์ร และให้พนกังานคิดเสมอวา่พนกังานนั3นคือส่วนหนึ4งของความสาํเร็จขององคก์ร  

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เป็นแนวคิดเพื4อการพฒันาบคุลากร พนกังานจะไดเ้กิดการเรียนรู้ เกิดทศันคติที4
ดี และเกิดการเปลี4ยนแปลงดา้นแนวคิด มุมมองในการทาํงานร่วมกนั เพื4อรวมพลงัสรรสร้างวิธีการทาํงานใหม่ๆ 
ปรับปรุงการทาํงานและการปรับปรุงตนเอง เกิดการสร้างแนวคิดในเชิงบวก มีความกระตือรือร้น เพื4อให้พนกังาน
สามารถพฒันางานที4ทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด  ส่วนการอนุรักษพ์ลงังาน ก็เป็นอีกหนึ4งความรู้ที4สาํคญั เพื4อ
สร้างจิตสาํนึกใหก้บัทกุคนไดต้ระหนกัถึงสิ4งแวดลอ้ม เพื4อช่วยลดโลกร้อน 
 

วตัถุประสงค์ :   

1. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้พิ4มพูนความรู้ แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  และความจาํเป็นในการอนุรักษพ์ลงังาน  

2. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกัถึงความสาํคญัของการบริหารเงินและจิตสาํนึกในการประหยดัพลงังานทั3งที4
บา้นและองคก์ร และการมีส่วนร่วมต่อความสาํเร็จขององคก์ร 

3. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้  และช่วยกนัเสนอแนะสิ4งที4ดีมีประโยชนต่์อองคก์ร 
 

หัวข้อ / รายละเอยีดเนืDอหา :     

1. แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

2. เทคนิคการประหยดัไฟบา้นและเทคนิคประหยดัพลงังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

3. จิตสาํนึกรักองคก์ร 

4. บริหารเงินอยา่งไรใหมี้ความสุข 
5. เทคนิคการประหยดัไฟบา้น 

6. มหศัจรรยบ์ญัชีรายรับรายจ่าย 
ผลที<คาดว่าจะได้รับ : 

1. พนกังานที4เขา้อบรมเขา้ใจในแนวคิดเศรษฐกิจพอเพยีง 

2. พนกังานที4เขา้อบรมทราบถึงวิธีประหยดัพลงังานในการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟ้า 
3. พนกังานที4เขา้อบรมสามารถทาํบญัชีครัวเรือนได ้
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               หลักสูตร คดิบวกสําหรับหัวหน้างานเพื<อฝ่าฟันวกิฤต 

[Stepping through the crisis with Positive Thinking] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

ในสภาวะวิกฤตการณ์ที4ประสบอยูใ่นปัจจุบนั ต่างไดรั้บความเดือนร้อนกนัทั4วทั3งประเทศ องคก์รต่างๆ
ประสบปัญหาการสร้างแรงจูงใจในการทาํงานเพื4อฝ่าฟันอุปสรรคที4เกิดขึ3นจากวิกฤตการณ์ การสร้างความคิดเชิง
บวกเป็นเรื4องสาํคญัอนัดบัแรกสุด ที4หัวหนา้งานตอ้งมี และไม่เพียงเท่านั3น ตอ้งสร้างใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิด
ความคิดเชิงบวกอยา่งกวา้งขวางดว้ยเช่นกนั เพื4อปรับกระบวนทพัในการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายสูงสุด
ขององคก์ร 
 ความคิดเชิงบวก จึงเป็นสิ4งที4หัวหนา้งานตอ้งมีเพื4อฝ่าฟันวิกฤต และเป็นสิ4งที4องคก์รตอ้งสร้างและปลูกฝัง
ใหเ้กิดขึ3น เพราะความคิดบวกเป็นพื3นฐานในการพฒันาและสร้างความยั4งยืนใหแ้ก่องคก์ร เพื4อให้ไดม้าซึ4 งบุคลากร
ซึ4 งทรงประสิทธิภาพทั3งกรทาํงานและสภาวะจิตใจ 
 
วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการคิดเชิงบวก เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานภายในองคไ์ด ้
     อยา่งย ั4งยืน 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการของการสร้างความคิดเชิงบวก อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไปปฏิบติั 
     ใชใ้นการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการสร้างความคิดเชิงบวก เพื4อพฒันาองคก์รอยา่งย ั4งยนื  
 
เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  วิกฤต หยดุไดเ้มื4อ คิดบวก 

2.  ทศันคติ เป็นทางเลือกของคุณ 

3.  เปลี4ยนวิธีคิด พลิกชีวิตคุณจากวิกฤต 

4.  คุณสมบติั 8 ประการของนกัคิดเชิงบวก 

5.  คิดบวก กบั Teamwork 

6.  การสร้างความมุ่งมั4นและการปรับเปลี4ยนพฤติกรรมของตนเอง 
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7.  พลงัจากการคิดบวก 

8.  Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการสร้างความคิดบวกในการทาํงาน 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการพฒันาความคิดเชิงบวกขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาความคิดเชิงบวกในการปฏิบติังานของตนเอง  
     และสามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อจิตจิตอาสาในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่งย ั4งยนื 
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หลักสูตร การสร้างความเข้าใจภายในองค์กรหลังเกดิวฤิตการณ์ 

[Communications under the critical situations] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

ความสับสนและความไม่ชดัเจนในสภาวะวกิฤตสาธารณภยัที4เกิดขึ3น มีสาเหตุมาจากการสื4อสารที4
ผิดพลาดและขาดความชดัเจน ทาํให้เกิดความขดัแยง้อยา่งกวา้งของในสังคม ในสถานการณ์วกิฤตเช่นนี3  องคก์ร
ต่างๆควรใหค้วามสาํคญักบัการสื4อสารที4มีประสิทธิภาพเพื4อลดปัญหาความขดัแยง้ และสร้างพลงัในการ
ดาํเนินการอยา่งถูกตอ้ง ตรงตามเป้าหมายที4วางไว ้

การสร้างความเขา้ใจภายในองคก์รหลงัเกิดวกิฤตการณ์ เป็นกระบวนการสาํคญัอยา่งยิ4งอนัดบัแรก ในการ
สร้างความเขา้ใจอยา่งเป็นระบบ เพื4อรักษาสภาพความเป็นปกติ ในการทาํงาน เพื4อให้เป้าหมายขององคก์รสามารถ
บรรลุเป้าหมายที4วางไว ้และทาํใหเ้กิดการพฒันาเป็นไปในทิศทางเดียวกนัทั4วทั3งองคก์ร 
 

วตัถุประสงค์  : 
1. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการสร้างความเขา้ใจภายในองคก์รหลงัเกิดวิกฤตการณ์ เพื4อเพิ4ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานภายในองคไ์ดอ้ยา่งยั4งยืน 
2. เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการ การสร้างความเขา้ใจภายในองคก์รอยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไป

ปฏิบติัใชใ้นการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3. เพื4อให้ผู ้เข้าอบรมตระหนัก ถึงความสําคัญของการสร้างความเข้าใจภายในองค์กรหลังเกิด

วิกฤตการณ์ เพื4อพฒันาองคก์รอยา่งย ั4งยนื  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1. วิกฤตการณ์สร้างความปั4นป่วนต่อขอ้มูลข่าวสารอยา่งไร 

2. หลกัการสร้างความเขา้ใจภายในองคก์ร 

3. เทคนิคการสื4อสารเพื4อลดปัญหาความขดัแยง้ในภาวะวิกฤติ 

4. ศิลปะการสื4อสารหลงัเกิดวกิฤตการณ์ 

5. การบริหารความเปลี4ยนแปลง สร้างความพอใจใหเ้กิดขึ3นไดใ้นทุกคน 

6. ความเขา้ใจเกิดได ้จากการบริหารความขดัแยง้  
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7. 12 กฎทองในการสื4อสารเพื4อการจูงใจ 

8. Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการสร้างความเขา้ใจภายในองคก์ร 
2. ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการพฒันาการสร้างความเขา้ใจ

ภายในองคก์รหลงัเกิดวิกฤตการณ์ขององคก์รได ้
3. ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาการสื4อสารในการปฏิบติังานของ

ตนเอง และสามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อการสร้างความเขา้ใจภายในองคก์รเพื4อการบริหารองคก์รสู่

ความสาํเร็จอยา่งย ั4งยนื 
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หลักสูตร ความเครียด บริหารจดัการได้ ถ้าคุณรู้วิธี 

[Stress Management In Crisis] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

วิกฤตการณ์นํ3าท่วมครั3 งใหญ่ของประเทศไทยในปัจจุบนั สร้างปัญหาและผลกระทบรุนแรงกวา้งขวาง 
องคก์รทุกขนาดต่างไดรั้บผลกระทบเป็น ทฤษฏีโดมิโน อยา่งหลีกเลี4ยงไม่ได ้ บคุลากรเองกไ็ดรั้บความกดดนัจาก
ภาระหนา้ที4และความรับผิดชอบที4สูง ความคาดหวงัจากผู ้บงัคบับญัชา ผู ้ใต ้บงัคบับญัชา เพื4อนร่วมงานและผูมี้
ส่วนเกี4ยวขอ้ง ปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือแม ้แต่เรื4องส่ วนตวั เช่น ปัญหาสุขภาพ ปัญหาการเงิน ปัญหา
ครอบครัว รวมถึง ปัญหาความขดัแยง้ ในบทบาทการทาํงาน เพื4อลดปัญหาที4จะเกิด ตามมาจากความเครียด องคก์ร
ควรเสริมสร้างใหบุ้คลา กรเรียนรู้การบริหารความเครียดอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื4อใหส้ามรถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็
ความสามารถ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

การบริหารจดัการความเครียด จึงมีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ4งในการสร้างพลงัพื3นฐานจากภายใน ใหเ้กิด
ความเขม้แขง็ บุคลากรที4มีสุขภาพจิตดีเท่านั3น ที4จะสามารถดาํเนินงานตามความคาดหวงัขององคก์ร และการ
เติบโตอยา่งย ั4งยนื 
 
วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการจดัการกบัความเครียด เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานภายใน 
     องคไ์ดอ้ยา่งยั4งยืน 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการจดัการกบัความเครียด อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไปปฏิบติัใชใ้นการทาํงาน 
     ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการบริหารจดัการความเครียด เพื4อพฒันาการทาํงานภายใน   
    องคก์รอยา่งยั4งยืน  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  ความเครียดเกิดขึ3นไดอ้ยา่งไร 

2.  การประเมินความเครียดของตวัคุณเอง 

3.  การยอมรับความเครียดเพื4อกา้วต่อไป 

4.  ยาแกค้วามเครียด ขนานแรก คิดบวก 
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5.  ยาแกค้วามเครียด ขนานที4สอง ความคิดสร้างสรรค ์

6.  การบริหารจดัการความเครียด 

7.  ผอ่นกาย คลายจิต ฝึกสมองให้หายเครียด 

8.  Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการจดัการกบัความเครียด 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการจดัการกบัความเครียดขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาการจดัการกบัความเครียดในการปฏิบติังานของ 
     ตนเอง และสามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อการบริหารจดัการกบัความเครียด ในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่ง 
     ย ั4งยืน 
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หลักสูตร การสร้างพลงั เพื<อผลกัดันองค์กรให้พ้นวกิฤต 

[Synergy to Successful in Crisis] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

มหาอุทกภยัครั3 งยิ4งใหญ่ที4สุดในประวติัศาสตร์ประเทศไทย  ทาํใหเ้กิดผลกระทบอยา่งรุนแรงรอบดา้น ทั3ง
ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรต่างๆ และการบริหารจดัการที4ไม่สามารถเป็นไปตามที4คาดการณ์ไว ้ รัฐบาลและ
เอกชน ต่างไดรั้บผลดว้ยกนัทั3งสิ3น องคก์รของเราจึงจาํเป็นอยา่งที4จะตอ้งตั3งรับวิกฤตการณ์ที4อาจเกิดขึ3น พลงัและ
ความสามคัคีของคนในองคก์รเป็นสิ4งสาํคญัอยา่งยิ4งที4จะทาํใหอ้งคก์รสามารถฝ่าฟันวกิฤตการณ์ได ้

การสร้างพลงัใหเ้กิดขึ3นในองคก์รท่ามกลางวกิฤตนั3น บุคลากรระดบัหวัหนา้งาน มีความสาํคญัเป็นอยา่ง
ยิ4งที4จะร่วมจุดพลงัใหเ้กิดกบัทกุภาคส่วนในองคก์ร เป็นการสร้างวงลอ้ที4ทรงพลงัในการผลกัดนัองคก์รใหพ้น้
วิกฤต  เพื4อใหส้ามารถเติบโตอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดการพฒันาอยา่งย ั4งยนื  
 

วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการสร้างพลงัในการทาํงาน เพื4อการรักษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไว ้
     ในองคไ์ดอ้ยา่งยั4งยืน 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการ การสร้างพลงั เพื4อผลกัดนัองคก์รใหพ้น้วิกฤต อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไป 
     ปฏิบติัใชใ้นการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการสร้างพลงัในการผลกัดนัองคก์รใหพ้น้วิกฤต และแนวทาง 
     ในการพฒันาตนเอง  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  จิตอาสา : พื3นฐานของการสร้างพลงัเพื4อองคก์ร 
2.  จุดไฟต่อมพลงัหลบัใหตื้4น พร้อมสร้างพลงัใจไม่ทอ้ถอย  
3.  กระตุกต่อมความคิด พิชิตทกุปัญหา ฝ่าทุกวิกฤต 
4.  สร้างภาวะผูน้าํ มุ่งมั4นทาํงานเหนือความคาดหมาย 
5.  Teamwork ตอ้งทาํให้เวิร์คใหไ้ด ้
6.  การจดัการความคิดติดฉลากทางอารมณ์ 
7.  รู้ใจคน เขา้ใจงาน สื4อสารเป็น 
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8.  เขา้ใจตนเอง พร้อมปันกาํลงัใจใหผู้อื้4น 
9.  Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการสร้างพลงัในการทาํงาน 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการบริหารงานในฐานะผูน้าํขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาระบบความคิดในการปฏิบติังานของตนเอง  
     และสามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อการสร้างพลงัในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่งย ั4งยนื  
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หลักสูตร ค้นหาดาวเด่น ในสภาวะวกิฤต [Talents in the Crisis Situation] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

มีคาํกล่าววา่ “สถานการณ์สร้างวีรบรุุษ” ในสภาวะวิกฤตเช่นนี3  พนกังานในองคก์รของคุณอาจเจิดจรัส

แสงออกมาไดม้ากกว่าสภาวการณ์ปกติ องคก์รจะมีการดูแลบคุลากรที4มีความสามารถและศกัยภาพสูงให้ไดใ้ช้
ความรู้ ความสามารถ และศกัยภาพในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ที4 เป็นประเด็นสาํคญัในการบริหารทรัพยากร
มนุษยใ์นปัจจุบนั กล่าวไดว้า่ ระบบการบริหารคนกลุ่มดงักล่าว อาจตอ้งมีความแตกต่างจากพนกังานทั4วไป 
เพื4อใหมี้ความเขม้แขง็ในการดูแล ทั3งในดา้นการคดัเลือก การพฒันาความสามารถ การมอบหมายงาน การ
ประเมิน และให้ผลตอบแทน เพื4อใหบุ้คลากรเหล่านี3ไดแ้สดงศกัยภาพของตนเพื4อช่วยองคก์รฝ่าพน้วิกฤติ 

การคน้หาดวงดาว ในสภาวะวิกฤต จึงเป็นกระบวนการสาํคญัอยา่งยิ4งในการสร้างความยั4งยนืในการ
เติบโตขององคก์ร เพราะเมื4อองคก์รมีคนเก่งคนดี ที4มีศกัยภาพสูงในการปฏิบติังานและทาํให้งานต่างๆบรรลุตาม
เป้าหมายที4วางไว ้
 
วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการบริหารจดัการกบัคนเก่งคนดี เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพในการ 
     ปฏิบติังานภายในองคไ์ดอ้ยา่งย ั4งยนื 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการของการบริหารจดัการคนเก่งคนดี อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไป 
     ปฏิบติัใชใ้นการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการบริหารจดัการคนเก่งคนดี เพื4อพฒันาองคก์รอยา่งย ั4งยนื  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  คนเก่งคนดี สาํคญัอยา่งไร 

2.  คนเก่งคนดี ต่อการเชื4อมโยงวิสัยทศัน ์

3.  เทคนิคการคน้หาดวงดาว ท่ามกลางวิกฤต 

4.  ขั3นตอนในการเจียรนยัดวงดาว 

5.  คิดบวก บนัไดขั3นแรกของการเป็นดาว 

6.  การทาํให้ดาว จรัสแสงอยูต่ลอดเวลา 
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7.  ดวงดาว สร้างไดด้ว้ยตวัคุณเอง 

8.  Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการบริหารจดัการคนเก่งคนดี 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการพฒันาคนเก่งคนดีขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาคนเก่งคนดีในการปฏิบติังานของตนเอง และ  
     สามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อการบริหารจดัการคนเก่งคนดี ในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่งย ั4งยนื 
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หลักสูตร เสริมสร้างภูมคุ้ิมกนัให้หัวหน้างานในภาวะที<ท้าทาย 

[The Greatest Leader in Challenging Time] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

ในสภาวะที4ประเทศกาํลงัประสบกบัวิกฤตภยัธรรมชาติ ทาํใหเ้กิดผลกระทบอยา่งรุนแรงรอบดา้น ทั3ง
ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรต่างๆ และการบริหารจดัการที4ไม่สามารถเป็นไปตามที4คาดการณ์ไว ้ รัฐบาลและ
เอกชน ต่างไดรั้บผลดว้ยกนัทั3งสิ3น องคก์รของเราจึงจาํเป็นอยา่งที4จะตอ้งตั3งรับวิกฤตการณ์ที4อาจเกิดขึ3น ทั3งที4
คาดการณ์ได ้และเหตุการณ์ที4ไม่คาดคิด บคุลากรระดบัหวัหนา้งานมีส่วนสาํคญัอยา่งยิ4งที4จะผลกัดนั นโยบายหรือ
แผนงานต่างๆ ภายใตว้ิกฤตใหผ้า่นลุล่วงไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื4อเป็นการเตรียมพร้อมองคก์รจึงตอ้งเร่งสร้าง
ภูมิคุม้กนัใหก้บัหัวหนา้งาน เพื4อให้สามารถปฏิบติังานอยา่งเต็มศกัยภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 การสร้างภูมิคุม้กนัใหก้บัหวัหนา้งาน ให้มีความพร้อมในการผลกัดนัแผนงานที4ตอ้งเร่งดาํเนินการ ซึ4 งเป็น
อีกหนึ4งกลยทุธ์สาํคญัในการสร้างความเขม้แขง็ในทุกๆดา้น ใหแ้ก่องคก์ร เพื4อการพฒันา และการเติบโตอยา่ง
ย ั4งยืน จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ4งที4จะตอ้งเร่งสร้างภูมิคุมกนัใหแ้ก่หวัหนา้งาน ซึ4 งพลงัที4เกิดขึ3นจากความพร้อมใน
ทุกๆดา้นนี3   สามารถผลกัดนัให้องคก์รบรรลุถึงวิสัยทศัน์และพนัธะกิจที4วางเป้าหมายไว ้ รวมถึงการสร้างรากฐาน
การพฒันาอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการสร้างภูมิคุม้กนัในการทาํงาน เพื4อการรักษาประสิทธิภาพในการ 
     ปฏิบติังานไวใ้นองคไ์ดอ้ยา่งยั4งยืน 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการ และเทคนิคการสร้างภูมิคุมกนัในการทาํงาน อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไป 
     ปฏิบติัใชใ้นการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการสร้างภูมิคุม้กนัในการทาํงาน และแนวทางในการพฒันา 
     ตนเอง  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  ทาํไมเราตอ้งมีภมิูคุม้กนัในการทาํงาน  
2.  เทคนิคการสร้างภมิูคุม้กนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  Competencies to The Great 
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4.  ครองตน ครองคน ครองงาน 
5.  วิธีผกูมิตร และพชิิตใจคนอื4น 
6.  การสร้างความมุ่งมั4นสู่ความสาํเร็จในภาวะที4ทา้ทาย 
7.  พลงัเกิดไดด้ว้ยตวัคุณเอง 
8.  Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการสร้างภูมิคุม้กนัในการทาํงาน 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการบริหารงานในฐานะผูน้าํขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาระบบความคิดในการปฏิบติังานของตนเอง  
     และสามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อการมีภูมิคุม้กนัและระบบความคิดในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่ง 
     ย ั4งยืน  
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หลักสูตร วกิฤตสร้างผู้นํา การเตรียมพร้อมที<รอช้าไม่ได้ 

[The Heroes of Urgency] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

ภายใตว้กิฤตสาธารณภยัที4เกิดขึ3น จาํเป็นอยา่งยิ4งที4จะตอ้งมีผูน้าํที4มีความพร้อมทั3งความรู้ ทกัษะและภาวะ
ผูน้าํ เพื4อประสานความร่วมมือจากทกุภาคส่วน ภายใตว้กิฤตและทรัพยากรที4มีอยูอ่ยา่งจาํกดั การบริหารจดัการ
ความเปลี4ยนแปลงทา่มกลางสภาวะที4แปรผกผนัไดท้กุเวลา ผูน้าํที4มีศกัยภาพสูงสุดเท่านั3น ที4จาํพาองคก์รผา่นพน้
วิกฤตไปได ้พร้อมทั3งปรับเปลี4ยนวิกฤตไปสู่โอกาสแข่งขนัในอนาคตได ้
 การเกิดวกิฤตเป็นโอกาสดีที4จะพิสูจน์ระดบัความเป็นผูน้าํของเหล่าหวัหนา้งาน  เพราะบุคลากรเหล่านี3  มี
ความสาํคญัเป็นอยา่งยิ4งในการผลกัดนัแผนงานเพื4อเสริมสร้างสมรรถนะให้แก่องคก์ร เพื4อเตรียมพร้อมในการ
แข่งขนัที4จะเกิดขึ3นท่ามกลางวกิฤต ฉะนั3น ผูน้าํทุกระดบัในองคก์รจึงจาํเป็นอยา่งยิ4งที4จะตอ้งสร้างความพร้อมที4จะ
เผชิญวิกฤต และตอ้งสร้างโอกาสให้เกิดขึ3นท่ามกลางวิกฤต เพื4อให้องคก์รสามารถประสบความสาํเร็จสูงสุด 
 

วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการสร้างภาวะผูน้าํท่ามกลางวิกฤต เพื4อการรักษาประสิทธิภาพในการ  
     ปฏิบติังานไวใ้นองคไ์ดอ้ยา่งยั4งยืน 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการ การสร้างภาวะผูน้าํท่ามกลางวิกฤต อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไปปฏิบติัใช ้
     ในการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการสร้างภาวะผูน้าํทา่มกลางวิกฤต และแนวทางในการพฒันา 
     ตนเอง  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  ธรรมชาติของวิกฤต 
2.  วิกฤตสร้างผูน้าํไดอ้ยา่งไร 
3.  ศิลปะการบริหารงานท่ามกลางวกิฤต 
4.  การขอความรับผิดชอบทา่มกลางวิกฤต 
5.  ทฤษฎี 4P กบัการจดัการวิกฤต 
6.  ผูน้าํกบัการบริหารความเปลี4ยนแปลง 
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7.  การสร้างพลงัจากการเปลี4ยนแปลง 
8.  Work Shop 
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการสร้างภาวะผูน้าํท่ามกลางวิกฤต 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการสร้างภาวะผูน้าํท่ามกลางวิกฤต ในฐานะ 
     ผูน้าํขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาภาวะผูน้าํในการปฏิบติังานของตนเอง และ 
     สามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.   ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อการสร้างภาวะผูน้าํท่ามกลางวิกฤต ในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่ง 
     ย ั4งยืน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Course Outline 

สถาบนัไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

Page 49 of 50 

หลักสูตร การสร้างจติอาสาภายในองค์กรสําหรับงานอุตสาหกรรม 

[The Volunteers  for Industrial Awareness ] 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม:   1 วนั (09.00-16.00 น.)  
จํานวนผู้เข้าอบรม:   30-40  คน 
รูปแบบการอบรม: � บรรยาย          �  ปฏิบติัการ        �  สาธิต 
คุณสมบตัขิองผู้เข้าอบรม: �  ระดบัปฏิบติัการ      �  ระดบัหวัหนา้งาน 
              �  ระดบัผูจ้ดัการ          �  ระดบับริหาร 
หลักการและเหตุผล 

ในสภาวะที4ประเทศกาํลงัประสบกบัวิกฤตภยัธรรมชาติ ทาํใหเ้กิดผลกระทบอยา่งรุนแรงทั4วทั3งประเทศ 
ทั3งภาครัฐและเอกชนต่างไดรั้บความเสียหายอยา่งรุนแรงต่อวกิฤตครั3 งนี3  ระบบสาธารณูปโภคพื3นฐานทุกอยา่งไม่
สามารถใชก้ารไดอ้ยา่งเป็นปกติ การบรรเทาความเดือดร้อนอยา่งเร่งด่วน ฉบัพลนัจึงจาํเป็นอยา่งยิ4งที4จะตอ้งมีจิต
อาสา เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพต่อระบบการช่วยเหลือต่างๆ  

ในองคก์รที4ไดรั้บผลกระทบจากวกิฤตก็เช่นเดียวกนั จิตอาสาจาํเป็นอยา่งยิ4งในการดาํเนินการแกไ้ข
ปัญหาอยา่งเร่งด่วน เพื4อให้องคก์รสามารถฟื3 นฟูจากวิกฤตไดใ้นระยะเวลาอนัสั3น การสร้างจิตอาสาภายในองคก์ร
สาํหรับธุรกิจอุตสาหกรรม จึงมีความสาํคญัอยา่งยิ4งเพื4อสร้างความเชื4อมโยงอยา่งต่อเนื4องของแผนการฟื3 นฟูและ
การแกไ้ขปัญหาทา่มกลางวิกฤต และเป็นการเสริมสร้างความสมัพนัธ์ขององคก์รและพนกังาน เพื4อการพฒันา
องคก์รอยา่งยั4งยืน 
 
วตัถุประสงค์  : 
1.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรู้ เทคนิคการสร้างจิตอาสา เพื4อเพิ4มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานภายในองคไ์ด ้
     อยา่งย ั4งยืน 
2.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจในหลกัการของการสร้างจิตอาสา อยา่งมีระบบ พร้อมทั3งนาํไปปฏิบติัใชใ้นการทาํงาน 
    ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เพื4อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกั ถึงความสาํคญัของการสร้างจิตอาสา เพื4อพฒันาองคก์รอยา่งยั4งยืน  
 

เนืDอหาของหลกัสูตร : 
1.  จิตอาสา คืออะไร 

2.  จิตอาสา เริ4มตน้ดว้ยการคิดบวก 

3.  บุคลิกภาพ 5S ของผูใ้หภ้ายใตว้ิกฤต 

4.  การปฏิบติัหนา้ที4ของ “อาสาสมคัร” 

5.  “SERVICE” หวัใจ ในการสร้างจิตอาสา  
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6.  จิตอาสา สร้างได ้ดว้ยตวัคุณเอง 

7.  การสร้างโครงการจิตอาสาภายในองคก์ร 

8.  Work Shop  
 

ผลที<คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัการสร้างจิตาสาในการทาํงาน 
2.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถพฒันากรอบแนวความคิดของตนเองในการพฒันาจิตอาสาขององคก์รได ้
3.  ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถนาํความรู้ที4ไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาจิตอาสาในการปฏิบติังานของตนเอง และ 
     สามารถนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้
4.  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีทศันคติที4ดีต่อจิตจิตอาสาในการบริหารองคก์รสู่ความสาํเร็จอยา่งย ั4งยนื 
 


